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1. Einleitung 

In diesem Handout werden die Funktionen des sogenannten NFÜP („Neutraler Frachtübergabepunkt“) in 

Fair@Link erläutert. 

Der durch die FRAPORT AG realisierte NFÜP am Frankfurter Flughafen nimmt jetzt mit einer eigenen 

Rolle „NFÜP“ an Fair@Link teil. 

Mithilfe der Einrichtung NFÜP werden im Export Luftfrachtsendungen auf der „Landseite“ 

entgegengenommen und an die Bodenverkehrsdienstleister (BVD) übergeben, welche wiederum die 

Beladung des Flugzeugs übernehmen. Für den Import gilt entsprechend der entgegengesetzte Ablauf. 

Im Folgenden wird die Nutzung der Funktionen sowohl aus der Perspektive des GHA und des NFÜP 

geschildert. 

 

Die weiteren Funktionen in der Anwendung Fair@Link werden in diesem Handout nicht erläutert. 

Die entsprechenden Informationen entnehmen Sie bitte dem Benutzerhandbuch. Dieses steht Ihnen nach 

erfolgreicher Anmeldung unter „Hilfe – Handbuch“ zur Verfügung. 
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2. Anmeldung für Fair@Link 

Sie finden Fair@Link auf der Internetseite unter https://www-flink.dakosy.de/flink/ 

 

 

2.1  Fair@Link Anmeldemaske 

 

 

Abbildung 1: Fair@Link Anmeldemaske 

 

Die Nutzung der Webanwendung Fair@Link ist nur registrierten Benutzern gestattet. 

Auf dieser Seite erfolgt die Anmeldung für die Fair@Link Webanwendung. In das Feld „Teilnehmer“ 

tragen Sie bitte Ihren 7-stelligen Fair@Link Teilnehmercode in Großbuchstaben ein. In dem Feld 

„Benutzer“ geben Sie bitte Ihren Anmeldenamen ein. In dem Feld „Passwort“ geben Sie bitte das 

Passwort zum Anmeldenamen ein. 

 

Achten Sie bitte beim Passwort auf Groß- und Kleinschreibung! 

 

Hinweis zur Passwortsicherheit: Sind Sie ein neuer Benutzer, so wurde Ihnen bei der Erstellung Ihres 

Accounts ein Passwort zugewiesen. Nach der ersten Anmeldung sollten Sie dieses unter dem Menüpunkt 

„ > Administration > Aktuellen Benutzer bearbeiten…“ in ein persönliches, nicht einfach zu erratendes 

Kennwort ändern. 

https://www-flink.dakosy.de/flink/
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3. Nutzung der NFÜP Funktionen aus Sicht des GHA 

Handlingsagenten (GHAs) können die Anlieferung und Abholung ihrer Luftfrachtsendungen über 

Fair@Link beim NFÜP anmelden und die Anmeldungen von dort bestätigen lassen. 

 

 

3.1  NFÜP – Funktion „Emails anzeigen“ 

Über die Menüpunkte „NFÜP“ – „Emails anzeigen“ können Sie vom NFÜP eingegangene Emails 

einsehen, mit denen der NFÜP über den Eingang ihrer Luftfrachtsendungen informiert.  

 

 

Abbildung 2: Liste der NFÜP Emails 

 

Die Übersicht (siehe Abbildung 2) listet die in der Mail enthaltenen Informationen wie Datum und Uhrzeit 

des Eingangs der Sendung, die AWB- oder ULD-Nr., die Auftrags- und Flugnummer sowie den 

Auftragstyp und das Transportmittel auf. Durch einen Klick auf das Briefsymbol in der zweiten Spalte 

können Sie zudem den Inhalt der gesamten Mail aufrufen bzw. anzeigen lassen. 

 

3.1.1 NFÜP Emails zusammenfassen  

Sie haben nun die Möglichkeit durch das Zusammenfassen von Sendungen (Emails) eine NFÜP 

Anmeldung zu erstellen. Dazu aktivieren Sie bitte die entsprechenden Checkboxen in der ersten Spalte 

„Aktionen“.  

 

Sobald sie den Button „Zusammenfassen“ anklicken, erscheint ein neues Fenster mit der Liste der 

ausgewählten Sendungen (siehe Abbildung 3).  

 

 

Abbildung 3: Aufträge zur NFÜP Anmeldung zusammenfassen 
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Wenn Sie mit der Zusammenfassung der Emails fortfahren wollen, klicken Sie ein weiteres Mal den 

Button „Zusammenfassen“. Andernfalls können Sie den Vorgang abbrechen. 

 

Gegebenenfalls werden Sie nach dem Klick auf „Zusammenfassen“ in der Anwendung darauf 

hingewiesen (siehe Abbildung 4), dass die von Ihnen gewählten Sendungen nicht zusammengefasst 

werden können, etwa wenn mehr als 6 ULDs enthalten sind oder wenn ULDs , AWBs, und Frachtwagen 

kombiniert worden sind. 

 

 

Abbildung 4: Fehlerinformation beim Zusammenfassen der Emails 
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3.1.2 NFÜP Anmeldung erstellen 

Nach dem erfolgreichen Zusammenfassen erscheint die folgende Ansicht: 

 

 

Abbildung 5: Anmeldung Erzeugen/Bearbeiten 

 

Die Inhalte der von Ihnen ausgewählten Sendungen / Emails werden hier hintereinander als Aufträge 

aufgelistet. Zur Fertigstellung der Importanmeldung muss lediglich das Feld „ETA Schleuse“ befüllt 

werden. Falls gewünscht, können Sie jederzeit neue Aufträge bzw. Emailinhalte zu der Importanmeldung 

hinzufügen und ggf. auch wieder löschen. 
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Ihre Eingaben können Sie zunächst speichern oder gleich versenden. Falls notwendige Eingaben fehlen, 

wird der Anwender informiert (siehe Abbildung 6). 

 

 

Abbildung 6: Fehler beim Speichern einer Anmeldung 

 

Wenn Sie die Aktion „Speichern“ wählen, können Sie die entworfene Anmeldung über die Menüs „NFÜP“ 

– „Anmeldungen anzeigen“ wieder aufrufen. Wenn Sie die Aktion „Speichern & Zurück“ auswählen, 

werden Sie automatisch in dieses Menü weitergeleitet. 

 

3.1.3 NFÜP – Funktion „Anmeldung anzeigen“ 

Über die Navigation gelangt der Anwender zur Übersicht aller NFÜP Anmeldungen (siehe Abbildung 7). 

Anmeldungen, die älter als 5 Tage sind, werden nicht mehr angezeigt. 

  

 

Abbildung 7: Liste der NFÜP Anmeldungen 

 

Der ersten Spalte können Sie den jeweiligen Anmeldungsstatus „Created“, „Pending“ oder „Confirmed“ 

entnehmen. Sie können Ihre Anmeldungen jederzeit wieder aufrufen, unabhängig vom Status, und ggf. 

Details bearbeiten und Angaben ergänzen. 

Zur Bearbeitung klicken Sie bitte in der Zeile „Aktionen“ auf das Stift-Symbol oder Sie nutzen den 

Doppelklick auf die jeweilige Zeile. Die Ansicht zum Bearbeiten einer Anmeldung (siehe Abbildung 5) 

öffnet sich.
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3.1.4 Bestätigte Anmeldungen durch den NFÜP 

Durch den NFÜP bestätigte Anmeldungen sind durch das Symbol des grünen Daumens ( ) 

gekennzeichnet. Sofern die durch den GHA in der Anmeldung vorgeschlagene Zeit eingehalten werden 

kann, erscheint die jeweilige Datums- und Zeitangabe in der Spalte „Verabredete Zeit“ (vgl. Kapitel 4.2). 

Wenn diese Spalte leer bleibt, hat der NFÜP die Anmeldung ohne spezifische Zeitangabe bestätigt, d.h. 

GHA und NFÜP stimmen unmittelbar vor Ort ab, zu welcher Uhrzeit die Übernahme bzw. Übergabe 

stattfinden kann. 

 

Im Falle von bereits bestätigten Anmeldungen befindet sich in der Spalte „Aktionen“ ein „Drucker“-

Symbol. Durch das Anklicken des Symbols können Sie sich den zur Anmeldung zugehörigen 

Abholschein bzw. Anlieferschein ausdrucken. 
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3.2  NFÜP – Funktion „Neue Anmeldung erzeugen“ (Export) 

Wenn Sie Waren für den Export anmelden wollen, müssen die gesamten Informationen zur Anmeldung 

von Luftfrachtsendungen manuell erfasst werden. Hierfür nutzen Sie bitte ebenfalls die Eingabemaske 

„NFÜP Anmeldung“, die Sie über die Menüs „NFÜP“ – „Neue Anmeldung erzeugen“ erreichen können. 

 

Die Eingabe der Informationen verläuft genau wie im Fall der Importanmeldung und die möglichen 

Aktionen („Speichern“; „Speichern & Zurück“, „Senden“, „Zurück“ und, bei Vorhandensein von mindestens  

einer noch nicht versendeten Importanmeldung, „Verknüpfen“) sind ebenfalls identisch. 

 

Für folgende Eingabefelder existieren Formatprüfungen: 

 ULD Identifikation: cccnnnncc (z.B. „PKW1234AC“) 

 AWB Identifikation: nnn-nnnnnnnn (z.B. „020-12345675“) oder nnnnn*n (z.B. „12345*6“) 

 DOK Identifikation: Startet mit „DOK“ (z.B. „DOK00001AI“) 

 Frachtwagen (FCAR) Identifikation: ccc nnnn (z.B. „GTG 1234“) 

 MISC Identifikation: Nur der Wert „Keine“ ist erlaubt 

 

 

3.3  NFÜP Anmeldungen zu einer Tour zusammenstellen 

Sie haben die Möglichkeit aus der Liste der noch nicht versendeten NFÜP-Anmeldungen jeweils eine 

Export- und Importanmeldung auszuwählen und diese Auswahl in einer Tour miteinander zu kombinieren.  

Dazu öffnen Sie zunächst eine Exportanmeldung und betätigen im Aktionen-Menü den Button 

„Verknüpfen“. Sofern vorhanden, werden die in Frage kommenden Importanmeldungen aufgelistet (siehe 

Abbildung 8). Durch das Anklicken einer Zeile und das anschließende Betätigen des Buttons 

„Verknüpfen“ im Popup-Menü können Sie anschließend eine Tour erzeugen. 

 

 

Abbildung 8: Erstellen einer Tour 
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Die ausgewählten Anmeldungen sind nun über eine Tour-ID miteinander verknüpft. Über das 

Aktionsmenü können Sie beide Anmeldungen gleichzeitig versenden oder die Verknüpfung ggf. auch 

wieder rückgängig machen. 

 

Anmeldungen mit einer ETA in der Vergangenheit lassen sich nicht mehr zu einer Tour 

zusammenfassen. Dies äußert sich zum einen durch einen ausgerauten „Verlinken“ Button bzw. werden 

diese Anmeldungen nicht mehr im Popup aufgelistet. 

 

Sobald Sie ihre Import- oder Exportanmeldungen oder Tour-Anmeldungen versendet haben, wird der 

Status innerhalb der Liste der NFÜP-Anmeldungen (vgl. Abbildung 6) aktualisiert und die jeweilige(n) 

Anmeldung(en) befinden sich bis zur Bestätigung der Anmeldung durch den NFÜP im Status „Pending“ 

( ). 
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4. Nutzung der NFÜP Funktionen aus Sicht des „NFÜP“ 

In der Rolle des NFÜP verfahren Sie zunächst genauso wie der GHA, indem Sie sich mit ihren 

Anmeldedaten in die Webanwendung Fair@Link einloggen (vgl. 2. Anmeldung für Fair@Link). 

 

4.1  NFÜP – Funktion Anmeldung empfangen 

Über die Navigation gelangt der Anwender zur Übersicht aller NFÜP Anmeldungen (siehe Abbildung 9). 

 

 

Abbildung 9: Liste der NFÜP Anmeldungen (aus Sicht des NFÜP) 

 

Hier werden alle Anmeldungen aufgelistet, die der NFÜP empfangen hat. Durch den Doppelklick auf eine 

beliebige Zeile oder einen Klick auf das Stift-Symbol gelangt der NFÜP zur ausführlichen Detailansicht 

der jeweils ausgewählten NFÜP-Anmeldung (siehe Abbildung 10). Eingaben oder Veränderungen sind 

nicht mehr möglich. 

 

 

Abbildung 10: NFÜP Anmeldung (aus Sicht des NFÜP) 
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4.2  NFÜP – Funktion Anmeldung bestätigen 

Über die Menüs „NFÜP“ – „Schleusenplanung anzeigen“ gelangt der NFÜP zu folgender Ansicht:  

 

 

Abbildung 11: Schleusenplanung 

 

Auf der linken Seite sieht der Anwender alle unbestätigten Anmeldungen. Auf der rechten Seite sieht der 

Anwender die Planungsansicht. Die Planungsansicht besteht aus einem Zeitraster, das es dem NFÜP 

ermöglicht, eine Anmeldung zu einer bestimmten Uhrzeit einer bestimmten Schleuse zuzuweisen. Die 

Planung ist nur für den aktuellen Tag möglich. Für die Planung stehen exakt 5 Schleusen zur Verfügung. 

 

Zu einer Tour zusammengefasste Anmeldungen erscheinen auf der linken Seite farblich markiert. Hierzu 

einfach den Maus-Zeiger über eine Anmeldung bewegen. Falls die Anmeldung zu einer Tour gehört, wird 

die dazugehörige Anmeldung farblich hervorgehoben. Bei der Bestätigung einer Tour gibt es keine 

Regeln. Der Anwender muss nacheinander beide Anmeldungen bestätigen. Fachliche Prüfungen finden 

nicht statt. 

 

Der NFÜP kann per Drag&Drop eine Anmeldung bestätigen, indem er eine zu bestätigende Anmeldung 

der linken Seite auf die Planungsansicht zieht. Einfach mit der linken Maustaste auf eine der 

Anmeldungen klicken und von links nach rechts in die zeitlich passende Zeile ziehen. Nachdem die 

Anmeldung bestätigt wurde, wird die entsprechende Zelle in der Planungsansicht farblich 

gekennzeichnet. 
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4.2.1 Anmeldungsbestätigung mit gewünschter Zeit 

Nach dem „Droppen“ der Anmeldung erscheint ein Dialog zum Bestätigen der Anmeldung. Sofern die 

Anmeldung auf die entsprechende Zeit gezogen wurde, öffnet sich ein Popup (siehe Abbildung 12). 

 

 

Abbildung 12: Bestätigungsdialog für Schleusenplanung 

 

Durch einen Klick auf den Button „Bestätigen“ verändert sich der Status der Anmeldung in der NFÜP-

Ansicht des GHA in „Confirmed“ und in der Ansicht des NFÜP ist der Slot entsprechend belegt. 

 

Bei Bedarf kann der NFÜP durch einen Klick auf das Infosymbol eine Übersicht der wesentlichen 

Informationen zu der entsprechenden Anmeldung aufrufen (siehe Abbildung 13). 

 

 

Abbildung 13: Schleusenplanung – genaue Slotbelegung 
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4.2.2 Anmeldungsbestätigung ohne spezifische Zeitangabe 

Falls der in der Anmeldung gewünschten Zeitangabe nicht entsprochen werden kann (etwa weil alle 

Schleusen/Rampen belegt sind), hat der NFÜP verschiedene Möglichkeiten, die Anmeldung zu 

bestätigen.  

Zum einen ist es möglich, wie in Kapitel 4.2.1 Anmeldungsbestätigung mit gewünschter Zeit beschrieben, 

die Anmeldung zunächst per Drag&Drop in eine bestimmte Zeile zu ziehen. Wenn der NFÜP dann 

feststellt, dass der Uhrzeit nicht exakt entsprochen werden kann, ist es möglich, die Checkbox im 

Bestätigungsdialog (siehe Abbildung 15) zu deaktivieren. Die Anmeldung wird nun ohne verabredete Zeit 

bestätigt. 

 

 

Abbildung 14: Checkbox deaktivieren 

 

Wenn dem NFÜP schon von vornherein bekannt ist, dass genaue Zeitangaben für die Schleusenplanung 

an bestimmten Tagen nicht gewährleistet werden können, können die Anmeldungen per Drag&Drop in 

die obere Zeile der Tabelle verschoben werden, die durch die Zeitangabe „Ohne“ gekennzeichnet ist.  

Die Anmeldung des GHA wird in jedem Fall angenommen, die Zeit der genauen Übernahme oder 

Übergabe der Luftfrachtsendungen wird allerdings erst vor Ort durch die Beteiligten geregelt. 

 

Ein Klick auf das Infosymbol in der „Ohne“ Zeile öffnet ein Popup mit einer Übersicht aller Anmeldungen, 

die ohne verabredete Zeit bestätigt wurden (siehe Abbildung 15). 

 

 

Abbildung 15: Schleusenplanung ohne genaue Zeitangabe 
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4.2.3 Möglichkeit des Verschiebens von Slots 

Der NFÜP hat ab sofort auch die Möglichkeit, bereits geplante und bestätigte Anmeldungen im 

Nachhinein innerhalb der Schleusenplanung zu verschieben. 

 

Abbildung 8 Schleusenplanung – Bereits bestätigte Anmeldungen verschieben 

Der NFÜP kann entweder einzelne Anmeldungen verschieben, alle Anmeldungen eines Slots gleichzeitig 

verschieben oder einzelne Anmeldungen eines Slots verschieben.  

Zum Verschieben aller Anmeldungen eines Slots klicken Sie bitte den entsprechenden Slot mit der linken 

Maustaste und ziehen diesen mit gedrückter Taste auf den neuen Slot. 

Wenn Sie einzelne Anmeldungen eines Slots verschieben wollen, klicken Sie bitte auf das Icon.  

 

 

Abbildung 9 Einzelne Anmeldungen eines Slots verschieben 

 

Aus der Ansicht „Informationen“ heraus können Sie nun auch einzelne Anmeldungen verschieben. 

Bewegen Sie die Maus dazu bitte auf das Pfeilsymbol (rot markiert) in der ersten Spalte. Wenn Sie nun 
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den Anweisungen des Infotextes folgen , können Sie die Anmeldung 

einem neuen Slot Ihrer Wahl zuordnen. 

 

Hinweis: Diese neue Funktion kann zur besseren Übersichtlichkeit und Planbarkeit der Rampen genutzt 

werden und ist dazu gedacht, die Dokumentation für den NFÜP zu erleichtern. 

Der Informationswert für den GHA bleibt von der aktualisierten Slotplanung des NFÜP gänzlich 

unberührt, d.h. der GHA erhält keine Rückmeldung (insbesondere keine neue ETA oder Schleuse) über  

die Änderungen in der Slotplanungsansicht des NFÜP. 

 


