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Systemvoraussetzungen

In diesem Kapitel finden Sie die Systemvoraussetzungen fur DAKOSY GE.

Fir einen storungsfreien Betrieb von DAKOSY GE sollten mindestens die folgenden
Systemvoraussetzungen erfiillt werden:

Hardware - Minimum

* Prozessor: Intel i3/AMD A10, Dual Core
» Hauptspeicher: 8 GB RAM
» Festplatte: 2 GB

Hardware - Empfehlung

* Prozessor: Intel i5AMD Ryzen 3
» Hauptspeicher: 16 GB
» Festplatte: 2 GB

Software

* 64-Bit System Windows, Version 10 oder hoher
+ 32-Bit-Systeme werden seit Version 2024.1 nicht mehr unterstitzt.

» Stellen Sie immer sicher, dass sowohl die aktuellen Windows Updates als auch die aktuellen
Chipsatz- und Grafikkartentreiber installiert sind.

+ DAKOSY GE ist bisher nicht mit Java 9 oder héher kompatibel.

» Zum Starten von DAKOSY GE ist Java 8 (mindestens Update 161 oder héher) erforderlich.

» Aktueller PDF-Reader, beispielsweise Adobe Acrobat Reader

» MacOS oder Linux funktionieren grundsatzlich, werden von DAKOSY aber nicht supportet.

@ Tipp: Wenn Sie DAKOSY GE auf einem anderen Betriebssystem als Windows verwenden

(beispielsweise MacOS von Apple), wechseln Sie méglichst bald auf eine Windows-
Plattform. Die Lauffahigkeit auf Nicht-Windows-Plattformen kann in Zukunft nicht
gewabhrleistet werden.

Wichtig: Alle ab Februar 2019 von Oracle veroffentlichten Java-Versionen sind fiir
Unternehmen nicht mehr kostenfrei. Um unseren Kunden weiterhin ein problemloses
Arbeiten mit DAKOSY GE ohne Java-Lizenzkosten zu ermdglichen, wird mit der Anwendung
automatisch eine freie Java-Version zur Verfliigung gestellt.

Netzwerktechnische Voraussetzungen, Moglichkeit 1

» Internetzugang in DSL- oder anderer Breitbandtechnik

* Mindestens 64 kbit/s verfiigbare Bandbreite im Up- und Downstream

» Bei regelmafiger Nutzung durch mehrere Benutzer wird eine symmetrische Leitung mit mindestens
1 MBit/s empfohlen.

Netzwerktechnische Voraussetzungen, Moglichkeit 2

» Direkte VPN- oder SDSL-Anbindung an DAKOSY

* Verwendetet Ports (TCP, ausgehend): 80 (HTTP), 443 (HTTPS)

» Es werden alle aktuellen, gangigen Web-Browser unterstutzt (wird nur fir den initialen Download
bendtig).
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