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Sehr geehrte Leserinnen und Leser,  

 

unsere Schulungsangebote konzentrieren sich auf aktuelle Themen, neue logistische 
Prozesse oder Softwareänderungen, die im Zuge von Release-Wechseln erforderlich 
werden. 

Sie können wählen zwischen: 

• Online-Schulungen 

• Präsenz-Schulungen 

• Maßgeschneiderten kundenindividuellen Schulungen (je nach Wunsch online oder 
in Präsenz) 

 

Es grüßt herzlich,  

 

Ihr DAKOSY-Schulungsteam 
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1 Online-Seminare 

1.1 Für Einsteiger 

Bei Einsteiger-Online-Seminaren werden neben der fachlichen Informationsvermittlung auch 
praktische Übungen auf der DAKOSY-Schulungsumgebung durchgeführt. 

 

1.1.1 ZODIAK GE: Import für Einsteiger - Einzelzollanmeldung 

Ihre Mitarbeiter sind noch neu in der Import-Zollabfertigung, arbeiten maximal 6 Monate mit 
ZODIAK GE und hatten noch keine zollfachliche Schulung. Ziel dieser Schulung ist es, die 
zollfachlichen Grundlagen zu vermitteln und das Verständnis für die notwendigen Eingaben in 
die Software zu schaffen. 

Ziele des Seminars sind: 
 
- Zollfachliches Grundwissen für die Zollsachbearbeitung im Import vermitteln 
- Anwenderfähigkeiten im Softwarepaket DAKOSY GE – Modul ZODIAK vertiefen 
- Praktische Abfertigung mit ZODIAK GE üben  

 

Schulungsdauer: ca. 4 Stunden 

Kosten:  400,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
 

Inhalt: 

• Zollfachliche Grundlagen Import 

o Überblick über die verschiedenen Import-Zollverfahren 

o Begrifflichkeiten und ihre Bedeutung 

o Person des Zollanmelders (Rechte und Pflichten, Vertretung) 

 

• Grundlagen der Einzelzollanmeldung 

• Verfahren und Codierungen 

• Elektronischer Zolltarif 

• Präferenzen 

• Dokumente bei der Zollabfertigung 

• Ermittlung des Zollwertes 

 

Praktische Übung in ZODIAK GE:  
 

▪ Erfassung von Einzelzollanmeldungen vor und nach Gestellung aus der 
Praxis 

 
 
 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 

https://www.dakosy.de/training
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1.1.2 ZODIAK GE: Import für Einsteiger - Versandverfahren und 
SumA 

Ihre Mitarbeiter sind noch neu in der Import-Zollabfertigung, arbeiten maximal 6 Monate mit 
ZODIAK GE und hatten noch keine zollfachliche Schulung. Ziel dieser Schulung ist es, die 
zollfachlichen Grundlagen zu vermitteln und das Verständnis für die notwendigen Eingaben in 
die Software zu schaffen. 

 

Ziele des Seminars sind: 
 
- Zollfachliches Grundwissen für die Zollsachbearbeitung im Import vermitteln 
- Anwenderfähigkeiten im Softwarepaket DAKOSY GE – Modul ZODIAK vertiefen 
- Praktische Abfertigung mit ZODIAK GE üben  

 

Schulungsdauer: ca. 4 Stunden 

Kosten:  400,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
 

Inhalte:  

• Zollfachliche Grundlagen Import 

o Überblick über die verschiedenen Import-Zollverfahren 

o Begrifflichkeiten und ihre Bedeutung 

o Person des Zollanmelders (Rechte und Pflichten, Vertretung) 

• Grundlagen des Versandverfahrens 

• Arten und Anwendungsbereich von Versandverfahren (Gemeinschaftliche, 
gemeinsame und internationale Versandverfahren; T 1, T 2, T2L, Carnet 
TIR, elektronisches Versandverfahren NCTS) 

• Verfahrensabläufe / Sicherheitsleistung 

• Der Hauptverpflichtete (Rechte und Pflichten, Haftung) 

• Vereinfachungen im Versandrecht (Zugelassener Empfänger, 
Zugelassener Versender) 

• Erkennen und Vermeiden von Risiken 

• Grundlagen für die Vorübergehende Verwahrung: 

o Bedeutung der SumA, Rollen Verwahrer/ 
Verfügungsberechtigter 

 

Praktische Übung in ZODIAK GE:  
 

▪ Eröffnung von Versandscheinen, Beenden von Versandseinen, Mögliche 
Aktionen bei der SumA (inkl. praktischer Übung) 

 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 

https://www.dakosy.de/training
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1.1.3 ZODIAK GE: NCTS und Export aus der Schweiz 

Die Exportprozesse und damit auch die IT-Systeme in der Schweiz sind gerade im Umbruch. 
Für die richtige Bedienung des aktuellen Verfahrens der Ausfuhranmeldung mit E-dec und des 
Versandverfahrens mit Passar benötigen Sie solide Anwendungskenntnisse. Lassen Sie sich 

von uns fit machen! Wir unterstützen Sie bei Ihrem Einstieg in die ZODIAK GE - Welt. 
 

Ziele des Seminars sind: 
 
- Zollfachliches Grundwissen für die Zollsachbearbeitung im NCTS und Export aus der 
Schweiz vermitteln 
- Anwenderfähigkeiten im Softwarepaket DAKOSY GE – Modul ZODIAK vertiefen 
 

 

Schulungsdauer: ca. 2,5 Stunden 

Kosten:  300,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
 

Inhalte:  

• E - dec vs. Passar 

• Exportanmeldung mit E – dec 

• Versanderöffnungen 

• DTEP (Datenübergabe) 

• Datenübernahme mit EXPO Vorpapier 

• aktuelle Änderungen BAZG 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 

https://www.dakosy.de/training
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1.1.4 ZODIAK GE: NCTS und Import in die Schweiz 

Sie nutzen unser Produkt ZODIAK GE und starten neu mit der Importabfertigung in der 
Schweiz? Dann schaffen wir gemeinsam mit Ihnen in diesem Webinar die Grundlage für ein 
effizientes und fachgerechtes Arbeiten mit ZODIAK GE. In diesem Webinar werden neben der 
Anwendungsschulung auch zollrechtliche Grundbegriffe sowie die Zollprozesse erklärt. 
 

Ziele des Seminars sind: 
 
- Zollfachliches Grundwissen für die Zollsachbearbeitung im NCTS und Import in die Schweiz 
vermitteln 
- Anwenderfähigkeiten im Softwarepaket DAKOSY GE – Modul ZODIAK vertiefen 
 

 

Schulungsdauer: ca. 2,5 Stunden 

Kosten:  300,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
 

Inhalte:  

• Versandbeendigung 

• Inventarisierungen 

• Importanmeldung mit E – dec 

• aktuelle Änderungen BAZG 

• Ausblick Passar Import mit ZODIAK GE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 

 

https://www.dakosy.de/training
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1.1.5 ZODIAK GE: Export aus Deutschland für Einsteiger 

Die IT-Verfahren AES 3.0 (Automated Export System) und ECS (Export Control System) sind 
die Bausteine des ATLAS-Ausfuhrverfahrens. Für die richtige Bedienung der Verfahren 
benötigen Sie solide Anwendungskenntnisse. Lassen Sie sich von uns fit machen! Wir 
unterstützen Sie bei Ihrem Einstieg in die ZODIAK GE-Welt. 

 

Schulungsdauer: ca. 4 Stunden 

Kosten:  400,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
 

Inhalte: 

• Zollfachliche Grundlagen der Exportabfertigung: 
 

o Überblick über verschiedene Export-Zollverfahren 
o Zollrechtlicher Status einer Ware 
o Formen der Zollanmeldung (schriftlich, mündlich, 

konkludent, elektronisch) 
o Verfahrensablauf an der Ausfuhr- und Ausgangszollstelle 
o Rollen in der Ausfuhranmeldung 
o Beteiligtenverhältnis und Vertretung 
o Vereinfachungen bei der Ausfuhr 
o Zollverfahren und EU-Codes 
o Ausfuhrkontrolle und Unterlagencodierungen 

▪ Dokumente bei der Zollabwicklung 
 

Praktische Übung in ZODIAK GE:  
 

o Erfassung von Ausfuhranmeldungen ein- und zweistufigen 
Zollanmeldungen an einfachen Ausfuhrvorgängen aus der 
Praxis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 

  

https://www.dakosy.de/training
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1.1.6 ZODIAK GE: NCTS - Versandverfahren - Grundlagen und 
Neuerungen 

 

Diese Schulung vermittelt die Grundlagen des Versandverfahrens und soll das Verständnis für 
die notwendigen Eingaben in die Software ZODIAKG GE schaffen. Es werden außerdem die 
Neuerungen durch die Umstellung von NCTS Phase 4 auf Phase 5 geschult. 
 

Schulungsdauer: ca. 4 Stunden 

Kosten:  400,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  

 
Inhalte: 

• Grundlagen des Versandverfahrens 

• Arten und Anwendungsbereich von Versandverfahren (Gemeinschaftliche, 
gemeinsame und internationale Versandverfahren; T 1, T 2, T2L, Carnet 
TIR, elektronisches Versandverfahren NCTS) 

• Verfahrensabläufe 

• Sicherheitsleistung (Formen und Höhe) 

• Der Hauptverpflichtete (Rechte und Pflichten, Haftung) 

• Vereinfachungen im Versandrecht (Zugelassener Empfänger, 
Zugelassener Versender) 

• Behandlung von Unstimmigkeiten 

• Änderungen durch die Umstellung von NCTS Phase 4 auf Phase 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 

https://www.dakosy.de/training
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1.1.7 CargoSoft GE: Export-Hafenkommunikation für Hamburg, 
Bremen und die Westhäfen (Antwerpen und Rotterdam) 

Lassen Sie sich von uns für die Exportabwicklung über die Seehäfen Hamburg, Bremen/ 
Bremerhaven und die Westhäfen (Antwerpen und Rotterdam) fit machen! In dem Seminar 
erläutern wir unter anderem, welche Anmeldemöglichkeiten es in den verschiedenen Häfen 
gibt und wie die Daten in CargoSoft GE erfasst werden müssen. 
 
Schulungsdauer: ca. 4 Stunden 

Kosten:  400,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  

 
Inhalte: 

• Erfassung und Bearbeitung von ZAPP-Anmeldungen 

• Erfassung und Bearbeitung von BHT-Anmeldungen 

• Erfassung und Bearbeitung der Port Order für Rotterdam und Antwerpen 

• Änderung in der Erfassung der Ausganggestellung am Seehafen mit AES 
(elektronische Ausfuhranmeldung) (ZAPP / BHT) 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training  

https://www.dakosy.de/training
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1.1.8 CargoSoft GE: Speditionsabwicklung Luftfracht (2 Termine) 

Sie beginnen gerade erst mit der Arbeit in der Luftfracht-Spedition mit unserem Produkt 
CargoSoft GE? Wollen wissen wie Sie am besten mit dem Shipment arbeiten können?  
Das Shipment – die virtuelle Akte in GE – bietet Ihnen alle Möglichkeiten der speditionellen 
Abwicklung. Am besten Sie lernen gleich die gesamte Luftfrachtabfertigung von der Offerte  
bis zur Abrechnung kennen. 
 

Schulungsdauer: ca. 2 x jeweils 3 Stunden 

Kosten:  550,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
 

Inhalte: 

• Luftfrachtprozesse Im- und Export 

• Luftfrachtabfertigung mit FAIR@Link in Frankfurt und Hamburg 

• Allgemeines / Bedienung von CargoSoft GE 

• Offerten erstellen 

• Arbeiten mit dem Shipment – Im- und Export 

• Aktendeckel 

• Auftragsbestätigung 

• Erstellung von AWBs inkl. Luftfrachtberechnung 

• Gefahrgutanmeldung mit Infr8 

• CASS-Abrechnung 

• Transportaufträge 

• Eingangs- und Ausgangsrechnungen bearbeiten 

• Sende- und Druckfunktionen 

• Stammdatenpflege 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 

https://www.dakosy.de/training
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1.1.9 CargoSoft GE: Speditionsabwicklung Seefracht (2 Termine) 

Sie beginnen gerade erst mit der Arbeit mit CargoSoft GE? Und wollen wissen wie Sie am 
besten mit dem Shipment arbeiten können? Das Shipment – die virtuelle Akte in GE – bietet 
Ihnen alle Möglichkeiten der speditionellen Abwicklung. Am besten Sie lernen gleich die 
gesamte Seefrachtabfertigung von der Offerte bis zur Abrechnung kennen. 

 

Schulungsdauer: 2 x jeweils 3 Stunden 

Kosten:  550,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
 

Inhalte: 

• Allgemeines / Bedienung von CargoSoft GE 

• Offerten erstellen 

• eBooking beim Reeder 

• Arbeiten mit dem Shipment – Im- und Export 

• Aktendeckel 

• Auftragsbestätigung 

• Ausfuhrbescheinigung 

• Buchungsbestätigung 

• Packauftrag 

• Versandanzeige etc. 

• Kaischeine 

• Transportaufträge 

• Eingangs- und Ausgangsrechnungen bearbeiten 

• Sende- und Druckfunktionen 

• Stammdatenpflege 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 

https://www.dakosy.de/training
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1.1.10 ICS2: Import Control System 2 - Luftfracht 

Die Europäische Union hat ein neues Zollsystem für Sicherheit und Gefahrenabwehr 
eingeführt. Dies ist seit Ende 2023 für die Luftfracht verpflichtend. Es beruht auf einem 
umfassenden Frachtinformationssystem mit Warenvoranmeldung. 

Dabei werden zu allen Waren, die in die EU, die Schweiz, nach Norwegen oder nach 
Nordirland verbracht werden, die Daten bereits vor der Ankunft der Waren erfasst und über die 
Entry Summary Declaration (ENS) an ICS2 gemeldet. 
 
 
Schulungsdauer: 2 Stunden 

Kosten:  250,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
 

Inhalte: 

• Grundlagen zu ICS 2 

• Varianten der ICS 2-Anmeldung 

• Ankunftsanzeige 

• ICS2-Anfragen bearbeiten 

• Behandlung von Problemfällen und Fehlermeldungen 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 
 

  

https://www.dakosy.de/training


 

Seite 14 

 

DAKOSY AG, Mattentwiete 2, 20457 Hamburg, E-Mail: schulung@dakosy.de 

1.1.11 ICS2: Import Control System 2 - Seefracht 

Die Europäische Union hat ein neues Zollsystem für Sicherheit und Gefahrenabwehr 
eingeführt. Dies wird ab Mitte 2024 für die Seefracht verpflichtend. Es beruht auf einem 
umfassenden Frachtinformationssystem mit Warenvoranmeldung. 

Dabei werden zu allen Waren, die in die EU, die Schweiz, nach Norwegen oder nach 
Nordirland verbracht werden, die Daten bereits vor der Ankunft der Waren erfasst und über die 
Entry Summary Declaration (ENS) an ICS2 gemeldet. 
 
 
Schulungsdauer: 2 Stunden 

Kosten:  250,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
 

Inhalte: 

• Grundlagen zu ICS 2 

• Varianten der ICS 2-Anmeldung 

• Ankunftsanzeige 

• ICS2-Anfragen bearbeiten 

• Behandlung von Problemfällen und Fehlermeldungen 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 
  

https://www.dakosy.de/training
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1.2 Für Fortgeschrittene 

 

1.2.1 ZODIAK GE: Reparaturen und Garantiefälle richtig anmelden - 
Aktive Veredelung 

Die Bedeutung von länderübergreifenden Produktionsprozessen wächst. Ausbesserungs-  
und Reparaturverkehre über die EU-Grenzen hinweg werden immer häufiger. Die Aktive 
Veredelung ist hier ein wichtiges Instrument. 
 

Schulungsdauer: ca. 2 Stunden 

Kosten:  250,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  

 

Inhalte: 

• Rechtliche Grundlagen 

• Zollprozesse und deren Gestaltungsmöglichkeiten 

• ATLAS-Anmeldung in die Aktive Veredelung ohne  
förmliche Bewilligung mit ZODIAK GE 

• ATLAS-Abmeldung aus der Aktiven Veredelung mit ZODIAK GE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 

https://www.dakosy.de/training
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1.2.2 ZODIAK GE: Reparaturen und Garantiefälle richtig anmelden - 
Passive Veredelung 

Die Bedeutung von länderübergreifenden Produktionsprozessen wächst. Ausbesserungs-  
und Reparaturverkehre über die EU-Grenzen hinweg werden immer häufiger. Die Passive 
Veredelung ist hier ein wichtiges Instrument. 
 

Schulungsdauer: ca. 2 Stunden 

Kosten:  250,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
 

Inhalte: 

• Rechtliche Grundlagen 

• Zollprozesse und deren Gestaltungsmöglichkeiten 

• ATLAS-Anmeldung der passiven Veredelung im Export in ZODIAK GE 

• Import-Abfertigung nach passiver Veredelung in ZODIAK GE 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 

https://www.dakosy.de/training
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1.2.3 ZODIAK GE: Ausfuhr für Fortgeschrittene (2 Termine) 

Wir frischen Ihr ZODIAK GE- und Ihr Zollwissen auf! Die tägliche Routine bei den Export-
anmeldungen geht Ihnen problemlos von der Hand. Aber dann kommen die Spezialfälle, 
wie z. B. ausfuhrgenehmigungspflichtige Warensendungen oder zur Reparatur und die 
bedürfen manchmal tagelang der Aufmerksamkeit. Um zukünftig auch diese mit Sicherheit 
zügig abfertigen zu können, bieten wir Ihnen in diesem Seminar kompetentes zollfachliches 
und anwendungstechnisches Wissen. 
 

Schulungsdauer: 2 x jeweils 2,5 Stunden 

Kosten:  500,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  

 
Inhalte: 

• Aktuelle Entwicklungen im Zollrecht: 

o Änderungen im Export-Verfahren (Ausfuhranmeldung und 
AusgangsSumA) durch den UZK 

• Ausfuhranmeldung: 

o Ausfuhranmeldung/ Ausfuhrkontrolle inkl. aus ZL, AV, 
nachträglich passive Veredelung 

o Verschiedene Varianten der Ausfuhranmeldungen: 

▪ ein- oder zweistufig 

▪ Vereinfachte Anmeldung ohne förmliche Bewilligung 
in die Passive Veredelung (PV) 

▪ Vereinfachte Zollanmeldung Ausfuhr mit förmlicher 
Bewilligung (ehemals ZA) 

• Ausfuhrkontrolle 

• Online-Abschreibungen von Ausfuhrgenehmigungen (BAFA) 

• Codelisten 

• Nachweispflichten für Umsatzsteuerzwecke: 

o Elektronischer Ausgangsvermerk 

o Elektronischer Alternativ-Ausgangsvermerk 

o Alternativnachweise 

• Stornierung /Follow-Up / Nachforschung 

• Spezialfälle und deren Anmeldung in ZODIAK IC: 

o Anmeldung von ausfuhrgenehmigungspflichtiger Ware 

o Ausfuhr zur Reparatur richtig anmelden 

o Was ist bei kostenlosen Mustersendungen zu beachten? 

o Verfahren und Anmeldung von Marktordnungsware 

o Anmeldung zur Ausfuhr aus der aktiven Veredelung 

o Anmeldung von verbrauchssteuerpflichtiger Ware 

o Anmeldung zur Ausfuhr aus dem Zolllager 

o Anmeldung zur passiven Veredelung 

 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 

https://www.dakosy.de/training
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1.2.4 ZODIAK GE: D.V. 1 bei Import-Zollanmeldungen korrekt 
erstellen 

Den Zollwert abhängig von der jeweiligen Lieferbedingung beim Import korrekt zu ermitteln 
und die erforderlichen Eingaben in der Zollanmeldung zu tätigen, ist komplex. Wie vermeiden 
Sie Beanstandungen vom Zoll? Und wie können Sie die notwendigen Angaben auch bei 
Zollanmeldungen mit vielen Positionen effektiv in ZODIAK GE erfassen? Antworten zu diesen 
Fragen erhalten Sie in diesem Online-Seminar. 
 

Schulungsdauer: ca. 2 Stunden 

Kosten:  250,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  

 
Inhalte:   

• Ermitteln des Zollwertes nach der Transaktionswertmethode 

• Faktoren, welche den Zollwert beeinflussen 

• Hinzurechnungen und Abzüge korrekt in ZODIAK GE erfassen 

• Kostenverteilung und DV1-Vorbelegungen richtig einsetzen 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 

https://www.dakosy.de/training
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1.2.5 ZODIAK GE: Grenzverkehr Deutschland - Schweiz 

Die Schweiz gehört zu den wichtigsten Handelspartnern von Deutschland. Gerade im 

grenznahen Bereich gibt es viele Unternehmen, die regelmäßig Importe oder Exporte in die 

Schweiz bzw. von der Schweiz nach Deutschland veranlassen. Mit ZODIAK GE können Sie 

die Zollabfertigung auf beiden Seiten der Grenze in Eigenregie erledigen. 

 

Schulungsdauer: ca. 2,5 Stunden 

Kosten:   300,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  

 

• Export aus der Schweiz / Import Deutschland: 

o  Welche (besonderen) Verfahren gibt es? 

o  Worauf muss man genau achten? 

o  Gibt es Vereinfachungen, systemtechnisch oder durch Zollverfahren? 

• Export Deutschland / Import Schweiz: 

o  Welche (besonderen) Verfahren gibt es? 

o  Worauf muss man genau achten? 

o  Gibt es Vereinfachungen, systemtechnisch oder durch Zollverfahren? 

• Weitere Themen: 

o Datenübernahmen auf unterschiedliche Art und Weise. 

o Vorausblick ZODIAK Passar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 
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1.2.6 DAKOSY GE: für Administratoren 

Die Global Edition bietet verschiedenste Steuerungs- und Konfigurationsmöglichkeiten. 
Wie Sie diese effektiv nutzen können, erfahren Sie in diesem Seminar. 
 

Schulungsdauer: ca. 2 Stunden 

Kosten:  250,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  

 
Inhalte: 

• Berechtigungen für Nutzer und Nutzergruppen 

• Ereignissteuerung 

• Aufgabenverwaltung 

• Auswertungen und Statistiken 

• Vorbelegungen 

• Stammdaten 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 
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1.2.7 DAKOSY GE: Invoicing und Jobcosting effektiver nutzen 

Mit dem Modul Invoicing können Rechnungen für erbrachte Dienstleistungen als Spediteur 
oder als Zolldeklarant einfach erstellt werden. Für die effiziente Rechnungserstellung sind die 
Abrechnungseinstellungen elementar. Um die Kostenkontrolle über Ihre Aufträge zu behalten, 
können Sie mit dem Modul Jobcosting Ihre Eingangsrechnungen und Abgrenzungen erfassen. 
Ziel dieses Workshops ist es, zu zeigen wie Sie diese Arbeitsschritte optimieren können. 

 

Schulungsdauer: ca. 3 Stunden 

Kosten:  300,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  

 

Inhalte: 

• Kostenarten  

• Kostengruppen  

• Tarife  

• Sammelrechnungen  

• Eingangsrechnungen  

• Systemrechnungen  

• Abgrenzungen/Generalpositionen  

• Adressen/Buchhaltungsstammdaten  

• Automatisierungen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 
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1.3 Online-Seminare auf Englisch 

1.3.1 ZODIAK GE: NCTS reception and summary declaration 

Let us make you fit for your work with ZODIAK GE! We support you with your entry into the 
ZODIAK GE world and provide answers to many customs related questions,such as: The 
exemption from the physical presentation of transit operations by the status of authorised 
consignee offers a great deal of time saving when importing goods or placing them in a 
customs warehouse. But this status also requires special care in handling incoming goods. In 
this seminar you will learn about your rights and obligations. 
What may be done with the goods in temporary storage status? What deadlines must be 
observed? What are the requirements for operating a depository? 

 

Duration:  approx. 3 hours 

Costs:  300,– € plus tax per participant  
 

Contents: 

• General / Operation of ZODIAK GE 

• Procedures for receiving transit operations 

• Conformity messages 

• Recording of deviations 

• Overview of custodies 

• Breakdown 

• Amendment of the specific regulatory text 

• Change of depositary/custodian 

• Consolidation 

• Master data maintenance 

• Feedback from customs 

• Error handling 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dates and registration: https://www.dakosy.de/en/training 

https://www.dakosy.de/en/training
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1.3.2 ZODIAK GE: Export for beginners 

AES (Automated Export System) and ECS (Export Control System) are part of the ATLAS 
export procedures in Germany. To be able to properly operate them you need well-founded 
skills. We can help you with that! Let us introduce you to the world of ZODIAK GE! 

 

Duration:  approx. 4 hours 

Costs:  400,– € plus tax per participant  
 

Contents: 

 

• Basics of German customs law regarding exports 

o Overview of different export procedures 

o Customs status of goods 

o Types of customs declarations (written, oral, implied, 
electronic) 

o Processes at the local customs office and the office of exit 

o Roles in the export declaration 

o Relationship of the participants and representation 

o Simplified export procedures 

o Types of customs procedures and EU-codes 

o Export control and document codes 

o Common documents in exports 
 

• Practical exercises in ZODIAK GE: 

o Creation of export declarations (one- and two-stage 
declarations) using simple real life examples 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Dates and registration: https://www.dakosy.de/en/training 

https://www.dakosy.de/en/training
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1.3.3 ZODIAK GE: Import customs declaration for beginners 

You are a user of our product ZODIAK GE and now want to start import operations in 
Germany? Join us in this seminar to form the basis for a professional and efficient workflow in 
ZODIAK GE. The seminar will cover basic German customs law as well as customs 
processes. 

 

Duration:  approx. 4 hours 

Costs:  400,– € plus tax per participant  
 

Contents: 

• Basics of the imports customs declaration: 

o Declarant (rights and duties, representation) 

o Procedures and codes 

o Electronic customs tariff 

o Tariff preferences 

o Common documents in imports 

o Calculation of the customs value 

o Practical exercise in ZODIAK GE 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dates and registration: https://www.dakosy.de/en/training 
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1.3.4 CargoSoft GE: Export port communication for Hamburg, 
Bremen and the western ports (Antwerp and Rotterdam) 

Let us prepare you for export processing via the seaports of Hamburg, Bremen/ Bremerhaven 
and the western ports (Antwerp and Rotterdam)! 
In the seminar we will explain, among other things, what registration options are available in 
the various ports and how the data must be recorded in CargoSoft GE. 
 
Duration:  approx. 4 hours 

Costs:  400,– € plus tax per participant  

 

Contents: 

• Registration and processing of ZAPP applications 

• Registration and processing of BHT applications 

• Recording and processing the port order for Rotterdam and Antwerp 

• Change in the recording of the departure position at the sea port with AES 
(electronic export declaration) (ZAPP / BHT) 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dates and registration: https://www.dakosy.de/en/training 
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1.3.5 ZODIAK GE: NCTS - transit procedure - basics and updates 

Description 
This seminar will teach you the basics of the transit procedure and is intended to create an 
understanding for the necessary entries in the ZODIAK GE software. The updates from the 
change of NCTS phase 4 to phase 5 will also be handled. 
 

Target group: Beginners who have been working with ZODIAK GE for a maximum of 6 
months and have not yet had any specific customs training 

Duration:  approx. 4 hours 

Costs:  400,– € plus tax per participant  

•  
Content: 
Basics of the transit procedure 

• Types and scope of transit procedures (Community, common and 
international transit procedures; T 1, T 2, T2L, TIR carnet, NCTS electronic 
transit procedure) 

• Procedures 

• Guarantee (forms and amount) 

• The principal (rights and obligations, liability) 

• Simplifications in transit law (authorized consignee, authorized consignor) 

• Handling of discrepancies 

• Changes due to the changeover from NCTS Phase 4 to Phase 5 
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2 Präsenz-Seminare für Einsteiger 

2.1 ZODIAK GE: Import für Einsteiger in Österreich 

Sie nutzen unser Produkt ZODIAK GE und starten neu mit der Importabfertigung in 
Österreich? Dann schaffen wir gemeinsam mit Ihnen in diesem Seminar die Grundlage für ein 
effizientes und fachgerechtes Arbeiten mit ZODIAK GE. In diesem Seminar werden neben der 
Anwendungsschulung auch zollrechtliche Grundbegriffe sowie die Zollprozesse erklärt. 

 

Zielgruppe:  Anwender, die wenig oder keine Erfahrung  
in der Arbeit mit ZODIAK GE haben. 

Schulungsdauer: ca. 7,5 Stunden 

Kosten: 650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Mittagessen, Schulungsunterlagen und Getränken) 

Themen:  Es werden Abfertigungsbeispiele aus der Praxis behandelt.  
Die Teilnehmer können Beispiele aus ihrer täglichen Arbeit mitbringen. 

• Allgemeines: 

o Überblick über ZODIAK GE und seine Funktionen 

o Stammdaten (Artikel, Adressen, Wirtschaftsbeteiligter) 

o Vorblendereferenz 

o Arbeiten mit Stammreferenzen 

• Empfang von NCTS-Versandpapieren  

o Verfahrensabläufe 

o Sendefunktion 

o Fehlerbehandlung 

• Einzelzollanmeldung 

o Erstellung einer Verzollung im Normalverfahren 

o Im vereinfachtem Verfahren mit zugelassenem Warenort 

o Rückmeldung und Fehlerbearbeitung 

• Arbeiten mit dem elektronischen Zolltarif 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 
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2.2 ZODIAK GE: Import für Einsteiger in die Schweiz 

Sie nutzen unser Produkt ZODIAK GE und starten neu mit der Importabfertigung in der 
Schweiz? Dann schaffen wir gemeinsam mit Ihnen in diesem Seminar die Grundlage für ein 
effizientes und fachgerechtes Arbeiten mit ZODIAK GE. In diesem Seminar werden neben der 
Anwendungsschulung auch zollrechtliche Grundbegriffe sowie die Zollprozesse erklärt. 

 

Zielgruppe:  Anwender, die wenig oder keine Erfahrung  
in der Arbeit mit ZODIAK GE haben. 

Schulungsdauer: ca. 7,5 Stunden 

Kosten: 650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Mittagessen, Schulungsunterlagen und Getränken) 

Themen:  Es werden Abfertigungsbeispiele aus der Praxis behandelt.  
Die Teilnehmer können Beispiele aus ihrer täglichen Arbeit mitbringen. 

• Allgemeines: 

o Überblick über ZODIAK GE und seine Funktionen 

o Stammdaten (Artikel, Adressen, Wirtschaftsbeteiligter) 

o Vorblendereferenz 

o Arbeiten mit Stammreferenzen 

• Empfang von NCTS-Versandpapieren  

o Verfahrensabläufe 

o Sendefunktion 

o Fehlerbehandlung 

• Einzelzollanmeldung 

o Arten von Zollanmeldungen 

o Erstellung einer Verzollung (definitive Anmeldung) 

o Rückmeldung und Fehlerbearbeitung 

• Arbeiten mit dem Tares 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 
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2.3 ZODIAK GE: Export aus Deutschland für Einsteiger  

Die IT-Verfahren AES (Automated Export System) und ECS (Export Control System) sind  
die Bausteine des ATLAS-Ausfuhrverfahrens. Für die richtige Bedienung der Verfahren 
benötigen Sie solide Anwendungskenntnisse. Lassen Sie sich von uns fit machen! Wir 
unterstützen Sie bei Ihrem Einstieg in die ZODIAK GE-Welt. 

 

Zielgruppe: Einsteiger, die zukünftig die Ausfuhranmeldung elektronisch melden.  
Es wird je nach Bedarf die vollständige (Normalverfahren und 
vereinfachtes Verfahren), unvollständige und die ersetzende 
Ausfuhranmeldung im zweistufigen Ausfuhrverfahren gezeigt. 

Schulungsdauer: ca. 4 Stunden 

Kosten: 400,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Schulungsunterlagen und Getränken) 

Themen: 

• Allgemeines: 

o Überblick über ZODIAK GE und seine Funktionen 

o Stammdaten (Artikel, Adressen, Wirtschaftsbeteiligter) 

o Vorblendereferenz 

o Arbeiten mit Stammreferenzen 

• Zollprozesse bei der elektronischen Ausfuhranmeldung mit ATLAS 

• Erfassung und Bearbeitung von vollständigen Ausfuhranmeldungen im 
vereinfachten und im Notfallverfahren, mit und ohne Gestellung außerhalb 
des Amtsplatzes. 

• Erstellen von unvollständigen Ausfuhranmeldungen sowie der 
Ergänzenden / Ersetzenden Ausfuhranmeldung 

• Rückmeldungen vom Zoll 

• Fehlerbearbeitung 

• Sonderfunktionen: Annullation von überlassenen Ausfuhranmeldungen, 

EUR 1, ATR erstellen, usw. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 
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2.4 ZODIAK GE: Export aus Österreich für Einsteiger  

Die IT-Verfahren AES (Automated Export System) und ECS (Export Control System) sind  
die Bausteine des e-Zoll-Ausfuhrverfahrens. Für die richtige Bedienung der Verfahren 
benötigen Sie solide Anwendungskenntnisse. Lassen Sie sich von uns fit machen! Wir 
unterstützen Sie bei Ihrem Einstieg in die ZODIAK GE-Welt.  

 

Zielgruppe: Einsteiger, die zukünftig die Ausfuhranmeldung elektronisch melden.  
Es wird je nach Bedarf die vollständige Zollanmeldung (Normalverfahren 
und vereinfachtes Verfahren) im Ausfuhrverfahren gezeigt.  

Schulungsdauer: ca. 4 Stunden 

Kosten: 400,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Schulungsunterlagen und Getränken) 

Themen: 

• Allgemeines: 

o Überblick über ZODIAK GE und seine Funktionen 

o Stammdaten (Artikel, Adressen, Wirtschaftsbeteiligter) 

o Vorblendereferenz 

o Arbeiten mit Stammreferenzen 

• Zollprozesse bei der elektronischen Ausfuhranmeldung mit e-Zoll 

• Erfassung und Bearbeitung von vollständigen Ausfuhranmeldungen  

o Annullation 

o Fallback-Anmeldung 

o Verschiebung der Gestellung 

o Ankunftsanzeige Ausgang 

o Tatsächlicher Austritt 

• Rückmeldungen vom Zoll  

• Fehlerbearbeitung 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 
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2.5 ZODIAK GE : Export und NCTS aus der Schweiz für 
Einsteiger  

Das schweizerische Zollsystem bietet verschiedene Varianten für die Ausfuhranmeldung. In 
der Schweiz haben Sie verschiedene Möglichkeiten der Export-Anmeldung: über e-dec und im 
NCTS-Verfahren. Für die richtige Bedienung der Verfahren der Ausfuhranmeldung und des 
Versandverfahrens benötigen Sie solide Anwendungskenntnisse. Lassen Sie sich von uns fit 
machen! Wir unterstützen Sie bei Ihrem Einstieg in die ZODIAK GE-Welt.  

 

Zielgruppe: Einsteiger, die zukünftig die Ausfuhranmeldung elektronisch melden.  

Schulungsdauer: ca. 7 Stunden 

Kosten: 650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Mittagessen, Schulungsunterlagen und Getränken) 

Themen: 

• Allgemeines: 

o Überblick über ZODIAK GE und seine Funktionen 

o Stammdaten (Artikel, Adressen, Wirtschaftsbeteiligter) 

o Vorblendereferenz 

o Arbeiten mit Stammreferenzen 

• Zollprozesse bei der elektronischen Ausfuhranmeldung (AZA) 

• Zollprozesse bei der elektronischen Ausfuhranmeldung (NCTS) 

• Erfassung und Bearbeitung von vollständigen Ausfuhranmeldungen  

• Annullation 

• Fallback-Anmeldung 

• Verschiebung der Gestellung 

• Ankunftsanzeige Ausgang 

• Tatsächlicher Austritt 

• Rückmeldungen vom Zoll  

• Fehlerbearbeitung 
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2.6  ZODIAK GE: Zolllager für Einsteiger 

Das Zolllager nach dem UZK bietet verschiedenste Gestaltungs- und Abfertigungs-
möglichkeiten. Deshalb sind solide Kenntnisse der ZODIAK-Anwendung eine 
Grundvoraussetzung für einen erfolgreichen Betrieb. Wir unterstützen Sie bei Ihrem Einstieg  
in die Welt des Zolllagers und geben Antwort auf viele zollfachliche Fragen. 

 

Zielgruppe:  Einsteiger, die mit dem ZODIAK-Zolllagermodul starten wollen.  

Schulungsdauer: ca. 7,5 Stunden 

Kosten:  650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer   
(inkl. Mittagessen, Schulungsunterlagen und Getränken) 

 

Themen:  Es werden alle Anwenderfunktionen des Zolllagermoduls vorgestellt. 

• Allgemeines 

• Anlegen und bearbeiten der Stammdaten 

• Wareneingang 

o Anlegen und senden eines Wareneinganges  
(Einzelzollanmeldung und Vereinfachte Zollanmeldung) 

o Erstellen und senden der Bestandsanzeige (bei VZL) 

o Bedeutung der Status 

o Bearbeiten von Fehlermeldungen und Rückweisungen 

o Umgang mit abweichenden Festsetzungen durch den Zoll 

• Bewegungs- und Bestandsanzeigen inkl. Listenerstellung 

• Warenausgang: 

o Anlegen und bearbeiten einer Abfertigung zum freien Verkehr  

o Anlegen und bearbeiten eines Versandverfahrens 

o Anlegen und bearbeiten einer Ausfuhranmeldung 

o Sammelerledigungen 

o Erledigungsinformationen 

o Bedeutung der Status 

o Bearbeiten von Fehlermeldungen 

• Tipps & Tricks 

o Vorbelegungsmöglichkeiten 

o „Automatisierungen“ 

 

 

 

 

 

 

 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training  

https://www.dakosy.de/training


 

Seite 33 

 

DAKOSY AG, Mattentwiete 2, 20457 Hamburg, E-Mail: schulung@dakosy.de 

2.7 CargoSoft GE: für Einsteiger - Speditionsabwicklung 
Seefracht 

Sie beginnen gerade erst mit der Arbeit mit CargoSoft GE? Und wollen wissen wie Sie am 
besten mit dem Shipment arbeiten können? Das Shipment – die virtuelle Akte in GE – bietet 
Ihnen alle Möglichkeiten der speditionellen Abwicklung. Am besten Sie lernen gleich die 
gesamte Seefrachtabfertigung von der Offerte bis zur Abrechnung kennen. 

 

Zielgruppe:  Einsteiger, die noch keine oder wenig Erfahrung haben. 

Schulungsdauer: ca. 7,5 Stunden 

Kosten: 650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Mittagessen, Schulungsunterlagen und Getränken) 

Themen: 

• Allgemeines / Bedienung von CargoSoft GE 

• Offerten erstellen 

• eBooking beim Reeder 

• Arbeiten mit dem Shipment – Im- und Export 

• Aktendeckel 

• Auftragsbestätigung 

• Ausfuhrbescheinigung 

• Buchungsbestätigung 

• Packauftrag 

• Versandanzeige etc. 

• Kaischeine 

• Transportaufträge 

• Eingangs- und Ausgangsrechnungen bearbeiten 

• Sende- und Druckfunktionen 

• Stammdatenpflege 
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2.8  CargoSoft GE: für Einsteiger - Speditionsabwicklung 
Luftfracht 

Sie beginnen gerade erst mit der Arbeit in der Luftfracht-Spedition mit unserem Produkt 
CargoSoft GE? Wollen wissen wie Sie am besten mit dem Shipment arbeiten können?  
Das Shipment – die virtuelle Akte in GE – bietet Ihnen alle Möglichkeiten der speditionellen 
Abwicklung. Am besten Sie lernen gleich die gesamte Luftfrachtabfertigung von der Offerte  
bis zur Abrechnung kennen. 

 

Zielgruppe:  Einsteiger, die noch keine oder wenig Erfahrung haben. 

Schulungsdauer: ca. 7,5 Stunden 

Kosten: 650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Mittagessen, Schulungsunterlagen und Getränken) 

Themen: 

• Luftfrachtprozesse Im- und Export 

• Luftfrachtabfertigung mit FAIR@Link in Frankfurt und Hamburg 

• Allgemeines / Bedienung von CargoSoft GE 

• Offerten erstellen 

• Arbeiten mit dem Shipment – Im- und Export 

• Aktendeckel 

• Auftragsbestätigung 

• Erstellung von AWBs inkl. Luftfrachtberechnung 

• Gefahrgutanmeldung mit Infr8 

• CASS-Abrechnung 

• Transportaufträge 

• Eingangs- und Ausgangsrechnungen bearbeiten 

• Sende- und Druckfunktionen 

• Stammdatenpflege 
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2.9 CargoSoft GE: Ausfuhranmeldung, Ausgangs-SumA und 
Port Order 

Lassen Sie sich von uns für die Exportabwicklung über die Seehäfen Hamburg und 
Bremen/Bremerhaven fit machen! Wir unterstützen Sie bei Ihrem Einstieg in die CargoSoft 
GE-Welt und erläutern im Seminar: die vollständige Ausfuhranmeldung, Ausgangs-SumA und 
die Port Order für Hamburg (ZAPP) oder Bremen (BHT). Je nach Teilnehmerwunsch wird 
ZAPP und/oder BHT gezeigt. 

 

Zielgruppe:  Einsteiger, die noch keine Exportabfertigung über die Seehäfen  
Hamburg und/oder Bremen/Bremerhaven gemacht haben.  

Schulungsdauer: ca. 7,5 Stunden 

Kosten: 650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Mittagessen, Schulungsunterlagen und Getränken) 

Themen: 

• Allgemeines / Bedienung von CargoSoft GE 

• Vollständige Ausfuhranmeldung 

• Erfassung und Bearbeitung der AusgangsSumA 

• Erfassung und Bearbeitung von ZAPP-Anmeldungen 

• Erfassung und Bearbeitung von BHT-Anmeldungen 

• Änderungen in der Erfassung der Ausganggestellung am Seehafen  
mit AES (elektronische Ausfuhranmeldung) (ZAPP / BHT) 

• Bearbeitung von Fehlermeldungen 

• Sende- und Druckfunktionen  

• Stammdatenpflege 
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2.10  CargoSoft GE: Export-Hafenkommunikation für 
Hamburg, Bremen und die Westhäfen (Antwerpen und 
Rotterdam) 

Lassen Sie sich von uns für die Exportabwicklung über die Seehäfen Hamburg, Bremen/ 
Bremerhaven und die Westhäfen (Antwerpen und Rotterdam) fit machen! In dem Seminar 
erläutern wir unter anderem, welche Anmeldemöglichkeiten es in den verschiedenen Häfen 
gibt und wie die Daten in CargoSoft GE erfasst werden müssen. 

 

Zielgruppe:  Einsteiger, die noch keine oder selten eine Port Order erstellt haben. 

Schulungsdauer: ca. 7,5 Stunden 

Kosten: 650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Mittagessen, Schulungsunterlagen und Getränken) 

Themen: 

• Allgemeines / Bedienung von CargoSoft GE 

• Erfassung und Bearbeitung von ZAPP-Anmeldungen 

• Erfassung und Bearbeitung von BHT-Anmeldungen 

• Erfassung und Bearbeitung der Port Order  
für Rotterdam und Antwerpen 

• Änderung in der Erfassung der Ausganggestellung am Seehafen  
mit AES (elektronische Ausfuhranmeldung) (ZAPP / BHT) 

• Bearbeitung von Fehlermeldungen 

• Sende- und Druckfunktionen 

• Stammdatenpflege 
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3 Präsenz-Seminare für Fortgeschrittene 

3.1 ZODIAK GE: Zolllager in Deutschland mit zollfachlichen 
Erläuterungen vom Zollprofi 

Was sind die Besonderheiten des Zolllager-Verfahrens? Wo liegen die Fehlerquellen? In 
diesem Seminar wird neben dem ZODIAK GE-Handling die zollfachliche Information zu den 
Abläufen und allen Eingabefeldern gegeben. 

 

Zielgruppe:  Fortgeschrittene Anwender, die bereits mit ZODIAK GE arbeiten  
und die „Routinefälle“ souverän bearbeiten können. 

 

Schulungsdauer:  ca. 7,5 Stunden 

 

Kosten: 650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Schulungsunterlagen, Mittagessen und Getränken) 

 

Themen: 

• Rechtliche Grundlagen und Voraussetzungen 
• Betreiben und Überwachen von Zolllagern und deren Verfahren 

o Einrichten eines Zolllagers in ZODIAK GE 
o Einlagern von Sendungen im Normal- und Vereinfachten 

Verfahren 
o Lagerung, Lagererhaltung und Inventuren 
o Auslagern von Sendungen in den Import, Export oder 

Versandverfahren 
• Bestandsüberwachung 

o Probleme bei Abweichungen der Lagerbestände und 
Lösungsansätze 

o Falsche Artikelnummern 
o Auslagern mit falscher Artikelnummer 
o Ändern des Folgeverfahrens  

• Prüfmechanismen 
• Verantwortlichkeiten 
• Typische Problemfälle bei Zollprüfungen 
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3.2 ZODIAK GE: Einzelzollanmeldung in Deutschland 
mit zollfachlichen Erläuterungen vom Zollprofi 

Wir frischen Ihr ZODIAK GE- und Ihr Zollwissen auf! In diesem Seminar wird neben dem  
ZODIAK-Handling die zollfachliche Information zu den Abläufen und allen Eingabefeldern 
gegeben. Das Seminar wird vom Schulungsteam durchgeführt, das Ihnen auch bei 
zollfachlichen Fragen gerne zur Seite steht. 

 

Zielgruppe:  Anwender, die bereits mit ZODIAK GE arbeiten  
und die „Routinefälle“ souverän bearbeiten können. 

Schulungsdauer:  ca. 7,5 Stunden 

Kosten: 650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Schulungsunterlagen, Mittagessen und Getränken) 

Themen: 

• Zollverfahren und EU-Code 

• Bedeutung der Vertretungsverhältnisse 

• Steuerliche Verweise 

• Warencodenummer, EZT 

• Vorabkalkulation von Einfuhrabgaben 

• Online-Abschreibung von Einfuhrgenehmigungen 

• Präferenzen und Unterlagencodierung 

• Zollwertermittlung 

• Frachtkostenverteilung / Kostenverwaltung 

• Befund und Steuerbescheid / Kombibeleg 

• Nacherhebung, Erstattung und Erlass 

• Aufschubkontenpflege 

• Listen und Auswertungen 

• Tipps und Hilfsmittel für die Praxis 
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3.3 ZODIAK GE: Ausfuhranmeldung aus Deutschland mit 
zollfachlichen Erläuterungen vom Zollprofi 

Wir frischen Ihr ZODIAK GE- und Ihr Zollwissen auf! In diesem Seminar wird neben dem  
ZODIAK-Handling die zollfachliche Information zu den Abläufen und allen Eingabefeldern 
gegeben. Welche Codierungen sind richtig? Welche Beteiligtenkonstellation sollte gewählt 
werden? Das Seminar wird vom Schulungsteam durchgeführt, das Ihnen auch bei 
zollfachlichen Fragen gerne zur Seite steht. 

Zielgruppe:  Fortgeschrittene Anwender, die bereits mit ZODIAK arbeiten  
und die „Routinefälle“ souverän bearbeiten können. 

Schulungsdauer: ca. 7,5 Stunden 

Kosten: 650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Schulungsunterlagen, Mittagessen und Getränken) 

Themen: 

• Neuerungen mit AES 3.0 

• Arten der Anmeldung 

• Verschiedene Varianten der Ausfuhranmeldungen: 

o Ein- oder zweistufig 

o Vereinfachte Anmeldung ohne förmliche Bewilligung 

o In die Passive Veredelung (PV) 

o Vereinfachte Zollanmeldung Ausfuhr mit förmlicher Bewilligung  

o Vereinfachungen 

• Beteiligtenkonstellation 

o der außenwirtschaftsrechtliche Ausführer 

o der Versender 

o der Beförderer sowie  

o der Lieferketten-Beteiligter 

• Anmeldung der Beendigungsanteile aus dem Zolllagerverfahren (ZL),  
der Aktiven Veredelung (AV) 

• Unterlagen, Vorpapiere 

• Transportangaben und Transportausrüstung 

• Codelisten 

• Stornierung 

• Follow-Up / Nachforschung 

• Listen und Auswertungen 
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3.4  ZODIAK GE: Aktive Veredelung Einzelzollanmeldung 

Die Bedeutung von länderübergreifenden Produktionsprozessen wächst. Die Aktive 
Veredelung bietet hier die Möglichkeit diese Prozesse ohne das Entstehen von Zollabgaben 
zu gestalten. Neben den rechtlichen Rahmenbedingungen und Gestaltungsmöglichkeiten 
zeigen wir Ihnen in unserer Zollsoftware ZODIAK die konkrete praktische Abfertigung der 
notwendigen Zollanmeldungen. 

 

Schulungsdauer: ca. 7,5 Stunden 

Kosten: 650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Schulungsunterlagen, Mittagessen und Getränken) 

Themen: 

• Rechtliche Grundlagen 

• Zollprozesse und deren Gestaltungsmöglichkeiten 

• ATLAS-Anmeldung in die Aktive Veredelung ohne förmliche Bewilligung 
mit ZODIAK GE 

• Bestandsüberwachung 

• ATLAS-Abmeldung aus der Aktiven Veredelung mit ZODIAK GE 

• Tipps und Tricks, die die Arbeit mit ZODIAK GE erleichtern 
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3.5 ZODIAK GE: Reparaturen und Garantiefälle richtig 
anmelden 

Die Bedeutung von länderübergreifenden Produktionsprozessen wächst. Ausbesserungs- und 
Reparaturverkehre über die EU-Grenzen hinweg werden immer häufiger. Die vereinfachte 
Beantragung der aktiven Veredelung und auch die vereinfachte Beantragung der passiven 
Veredelung bieten Gestaltungsmöglichkeiten diese ohne Zollkosten abzuwickeln. Neben den 
rechtlichen Rahmenbedingungen und Gestaltungsmöglichkeiten zeigen wir Ihnen in unserer 
Zollsoftware ZODIAK die konkrete praktische Abfertigung der notwendigen Zollanmeldungen. 

 

Schulungsdauer: ca. 7,5 Stunden 

Kosten: 650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Schulungsunterlagen, Mittagessen und Getränken) 

Themen: 

• Rechtliche Grundlagen 

• Zollprozesse und deren Gestaltungsmöglichkeiten 

• ATLAS-Anmeldung in die Aktive Veredelung ohne förmliche Bewilligung 
mit ZODIAK GE 

• ATLAS-Abmeldung aus der Aktiven Veredelung mit ZODIAK GE 

• ATLAS-Anmeldung der passiven Veredelung im Export 

• Import-Abfertigung nach passiver Veredelung 

• Bestandsüberwachung 

• Tipps und Tricks, die die Arbeit mit ZODIAK GE erleichtern 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Termine und Anmeldung unter: https://www.dakosy.de/training 

  

https://www.dakosy.de/training


 

Seite 42 

 

DAKOSY AG, Mattentwiete 2, 20457 Hamburg, E-Mail: schulung@dakosy.de 

3.6 CargoSoft / ZODIAK GE: für Administratoren 

Die Global Edition bietet verschiedenste Steuerungs- und Konfigurationsmöglichkeiten. 
Wie Sie diese effektiv nutzen können, erfahren Sie in diesem Seminar. 

 

Zielgruppe:  Anwender mit Administratorenberechtigung 

Schulungsdauer:  ca. 4 Stunden 

Kosten: 400,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Schulungsunterlagen und Getränken) 

Themen: 

• Berechtigungen für Nutzer und Nutzergruppen 

• Ereignissteuerung 

• Aufgabenverwaltung 

• Auswertungen und Statistiken 

• Vorbelegungen 

• Stammdaten 
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4 Präsenz-Spezialseminare 

4.1 ZODIAK GE: Spezialseminar für Schiffsausrüster 

Als Schiffsausrüster organisieren Sie unter anderem direkte Bordanlieferungen oder 
Schiffsersatzteilabholungen in den verschiedenen Häfen. Die notwendigen zollrechtlichen 
Aufgaben im Bereich Import, Export oder im Versandverfahren beherrschen Sie. Aber manch-
mal sind Sie sich bei Codierungen wie Beteiligtenkonstellationen, Vertretungsverhältnissen, 
Unterlagen oder auch anzuwendenden Zollverfahren unsicher? Das DAKOSY-Schulungsteam 
räumt in diesem Seminar alle Unsicherheiten aus und gibt Ihnen zusätzlich viele Tipps und 
Tricks an die Hand, die Ihnen die Arbeit in ZODIAK GE erleichtern. 

 

Schulungsdauer: ca. 7,5 Stunden 

Kosten: 650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Schulungsunterlagen, Mittagessen und Getränken) 

Themen: 

• Ausfuhranmeldungen für Schiffsbedarf –  
welche Codierungen in welchen Fällen? 

• Importanmeldung 

• Erstellung von Versandverfahren – mit und ohne Gestellung 

• Versand von verbrauchssteuerpflichtigen Waren 

• Anmeldung von Aktiver Veredelung 

• Tipps und Tricks, die die Arbeit mit ZODIAK erleichtern 

 

Bringen Sie gern Ihre praktischen Beispiele mit zu diesem Seminar! 
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4.2 ZODIAK GE: Spezialseminar Warenverkehr Deutschland-
Schweiz 

Die Schweiz gehört zu den wichtigsten Handelspartnern von Deutschland. Gerade im 
grenznahen Bereich gibt es viele Unternehmen, die regelmäßig Importe oder Exporte in  
die Schweiz bzw. von der Schweiz nach Deutschland veranlassen. Mit ZODIAK GE können 
Sie die Zollabfertigung auf beiden Seiten der Grenze in Eigenregie erledigen. In diesem 
Seminar erläutern wir anhand der Zollsoftware ZODIAK GE alle diesbezüglichen zollseitigen 
Prozesse für Deutschland und die Schweiz. 

 

Schulungsdauer: ca. 7,5 Stunden 

Kosten: 650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Schulungsunterlagen, Mittagessen und Getränken) 

Themen: 

• Was ist zu beachten bei den Zollanmeldungen  
im Im- und Export in Deutschland?  

• Wie erfolgt die Anmeldung in der Schweiz? 

• Präferenzregeln 

• Unterschiede im Zolltarif Schweiz 

• Statistische Warennummern 

• Aufgaben des Zolldeklaranten in der Schweiz 

• Die wichtigsten INCOTERMS beim Versand in die Schweiz 

• Vorübergehende Ausfuhr (Reparatur, Messe, Veredelung) 

• Optimierungsmöglichkeiten durch die passive/aktive Veredelung 

• Tipps und Tricks, die die Arbeit mit ZODIAK GE erleichtern 
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4.3 ZODIAK GE: Spezialseminar Fiskalvertretung 

Lassen Sie sich von uns für die ZODIAK GE-Fiskalvertretung fit machen! Die Möglichkeit der 
Fiskalvertretung besteht seit 1997. Dabei handelt es sich um eine qualitativ hochwertige  
und anspruchsvolle Dienstleistung, die zusätzliche Kenntnisse erfordert, die über jene 
hinausgehen, welche bei Zollabfertigungen benötigt werden.  

Das Seminar richtet sich an alle, die am Fiskalvertretergeschäft interessiert sind und als 
Fiskalvertreter im Sinne von § 22a ff Umsatzsteuergesetz tätig sind oder tätig werden wollen. 
Es behandelt die Besonderheiten, die Anforderungen und die Vorteile/Nachteile für Kunden 
und Dienstleister.  

 

Schulungsdauer: ca. 6,5 Stunden 

Kosten:  650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Schulungsunterlagen, Mittagessen und Getränken) 

Themen: 

• Einführung "Was ist eine Fiskalvertretung?" 

• Voraussetzungen für die Tätigkeit als Fiskalvertreter 

• Verfahren 42 oder 63? 

• Rechte und Pflichten des Fiskalvertreters 

• Die Zollabfertigung mit ZODIAK GE inkl. INTRASTAT- und ZM-Modul 

• Innergemeinschaftliche Lieferung ohne Fiskalvertretung 

• Besonderheiten der innergemeinschaftlichen Lieferung,  
steuerliche und statistische Pflichten 

• Risikomanagement im Fiskalvertretergeschäft 
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4.4 ZODIAK GE: Spezialseminar EZT: Grundlagen, 
Tarifierung, Handling 

Lassen Sie sich von uns für Ihre Arbeit mit ZODIAK GE fit machen. Der Elektronische Zolltarif 
(EZT) gibt Auskunft über alle zollrelevanten Wareninformationen wie Zolltarifnummern, 
Zusatzcodes und benötigten Unterlagen. Das Seminar gibt Antwort auf alle diesbezüglichen 
Fragen, wie z. B.: Wie kann man im EZT effektiv suchen? Wie sind die Hinweise zu 
verstehen? Welche Eingaben müssen in der Zollanmeldung gemacht werden? 

 

Zielgruppe:  Anwender, die den in ZODIAK integrierten elektronischen Zolltarif  
nutzen oder zukünftig nutzen wollen. Außerdem wird das 
Abgabenkalkulationsmodul gezeigt. 

Schulungsdauer:  ca. 7,5 Stunden 

Kosten:   650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  

 (inkl. Schulungsunterlagen, Mittagessen und Getränken) 

Themen:  Struktur des elektronischen Zolltarifs: 

• Harmonisiertes System (HS) 

• Kombinierte Nomenklatur (KN) 

o Anmerkungen und Erläuterungen. Was verbirgt sich dort? 

o Suche nach einer Warentarifnummer 

o Welche Maßnahmen einer Warentarifnummer müssen beachtet 
werden? 

o Detailliertes Erkennen von Präferenzen, Verboten und 
Beschränkungen und „Dual-Use“ - Maßnahmen 

o Wie werden die Einfuhrabgaben ermittelt? 

o Was sind Grundsatzentscheidungen? 

o Verbindliche Zolltarifauskunft 

o Praktische Beispiele 

 

 

Weitere Themenwünsche werden ausdrücklich für diesen Workshop erbeten. 

Bitte schicken Sie eine E-Mail mit Ihren Wünschen an schulung@dakosy.de  
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4.5 ZODIAK – EMCS: Spezialseminar Verbrauchssteuern 

Lassen Sie sich von uns für EMCS – Verbrauchssteuern – fit machen. Denn Fehler beim 
Umgang mit verbrauchssteuerpflichtiger Ware können sehr schnell sehr teuer werden.  
Eine ungewollte Entstehung der Verbrauchssteuer durch fehlerhaften Umgang ist schnell 
geschehen. Wie Sie dies vermeiden können und welche Eingaben in der Software notwendig 
und korrekt sind, erfahren Sie zusätzlich zu dem Basiswissen Verbrauchssteuerrecht. 

 

Schulungsdauer: ca. 7,5 Stunden 

Kosten:  650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Schulungsunterlagen, Mittagessen und Getränken) 

Themen: 

• Einführung 

• EMCS und EU-Richtlinie 

• SEED-Datenbank 

• Beförderungsarten für verbrauchsteuerpflichtige Waren 

o  EMCS (unter Steueraussetzung)  

o  Steuererstattung (im freien Verkehr):  
 vereinfachtes Begleitdokument   

o  Ein-/Ausfuhr Drittland  

• Steueraussetzung und Verbrauchsteuernummer 

o Registrierter Empfänger 

o Registrierter Versender 

o Steuerlagerinhaber 

• Entstehung von Steuerschuld 

• Eröffnung und Beendigung des EMCS-Vorgangs 

• Steueranmeldung für Registrierte Empfänger und Steuerläger 

• Zusammenspiel mit ATLAS-Zollanmeldungen 

• Ausfallkonzepte 
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5 Best-Practice-Workshops 

5.1 Import-Hafenkommunikation  

Importeure, Spediteure und Trucker können ihre Prozesse im Hamburger Hafen schneller  
und effizienter gestalten. Hierfür stehen mit der IMP (Import Message Platform), UNIKAT GE 
und ZODIAK GE verschiedene IT-Systeme zur Verfügung. Die IMP versorgt alle Transport-
partner inkl. der Behörden mit Statusinformationen. Hieraus können in Kombination mit Unikat 
GE Transportaufträge erstellt und versendet werden. In Kombination mit ZODIAK GE sind der 
automatisierte Verwahrerwechsel sowie der Anstoß der Verzollung möglich.  

Lassen Sie sich von uns für eine effizientere Importabwicklung fit machen! Welche Möglich-
keiten der Prozessoptimierung im Hamburger Hafen es gibt, erfahren Sie in diesem Seminar. 

 

Zielgruppe:  Importeure, Spediteure und Trucker, die ihre Abfertigungsmöglichkeiten  
im Hafen effizienter und schneller gestalten möchten. 

Schulungsdauer: ca. 7,5 Stunden 

Kosten: 650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Schulungsunterlagen, Mittagessen und Getränken) 

Themen: 

• IMP-Verfügung 

• Statusrequest 

• Transportaufträge 

• Truckvormeldungen an den Terminals/Hafenspur 

• Summarische Anmeldung 

• Abfertigung veterinärrelevanter Waren 
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5.2 Cargosoft GE: Refresh - alle Möglichkeiten der Software 
nutzen!  

Wir frischen Ihr Cargosoft GE-Wissen auf! Wer kennt das nicht? Die letzte DAKOSY-Schulung  
ist schon eine Weile her. Die Arbeit mit Cargosoft GE läuft, aber irgendwie hat man das 
Gefühl, dass es da noch weitere oder neue Funktionen gibt, die einem unbekannt sind. Dann 
ist dieser Workshop genau das Richtige für Sie! 

 

Zielgruppe:  Anwender, die bereits mit Cargosoft GE arbeiten und weitere 
Funktionalitäten des Produkts kennenlernen möchten.  
 

Schulungsdauer: ca. 7,5 Stunden 

Kosten: 650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Schulungsunterlagen, Mittagessen und Getränken) 

Themen: 

• Seefracht (SEA) 

o Stammdatenverwaltung 

o Nutzung des Shipments 

o Nutzung des Transportauftrages 

o Erzeugung pdf-Dokumente 

o Hafenkommunikation (Hamburg, Bremen, Wilhelmshaven) 

o Gestellungsmitteilung Rotterdam/Amsterdam/Antwerpen 

o Internationaler elektronischer B/L-Versand und -Empfang 

o Importabwicklung Hamburg / Bremen / Wilhelmshaven 

o Konsolidierungsfunktionen 

o Buchungsanfrage (e-Booking) 

o Kundenindividuelle Statistik 

• Luftfracht (AIR) 

o AWB-Kommunikation (Master-, Einzel- und Haus-AWB) 

o Konsolidierungsfunktionen 

• Lager 

o Verwaltung von Warenzu- und -abgängen 

• Offerten 

o Erstellung von verkehrs- und kundenabhängigen Angeboten unter 
Zuhilfenahme von vordefinierten Raten  

• Invoicing 

o Erstellung von Ausgangsrechnungen/ Gutschriften mit individuell zu 
hinterlegenden Kostenarten  

o Erstellung von Sammelrechnungen 

• Job Costing 

o Erfassung von Eingangsrechnungen, Abgrenzungen 

o Erstellung Speditionsblatt 
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5.3 ZODIAK GE: Refresh - alle Möglichkeiten der Software 
nutzen! 

Wir frischen Ihr ZODIAK GE-Wissen auf! Sie arbeiten bereits seit längerem mit unserer 
Zollanwendung ZODIAK GE und wollen sich über die Neuerungen und Weiterentwicklungen 
informieren? Dann ist dieser Workshop genau das Richtige für Sie! 

 

Zielgruppe: Anwender, die bereits mit ZODIAK GE arbeiten und weitere 
Funktionalitäten der Software kennenlernen möchten. 

Schulungsdauer: ca. 7,5 Stunden 

Kosten: 650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Schulungsunterlagen, Mittagessen und Getränken) 

Themen: 

• Vorbelegungen von Daten und Vorlagen 

• Stammdatenpflege (Adressen und Artikel) 

• Ereignissteuerung 

• Aufgabenliste 

• Compliance Explorer 

• Listen und Auswertungen 

• Elektronischer Zolltarif 

• Statusübersicht (Filter und Suchmöglichkeiten) 

• Tipps und Tricks in ZODIAK GE (Schnellerfassung, 
Unterlagenverteilung etc.) 

• Ausblick auf die Weiterentwicklung von ZODIAK GE 

 

 

Weitere Themenwünsche sind ausdrücklich für diesen Workshop erbeten. 

Bitte schicken Sie eine E-Mail mit Ihren Wünschen an schulung@dakosy.de  
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5.4 Workshop für DAKOSY GE - IMP 

Wir frischen Ihr DAKOSY-Wissen auf! Wer kennt das nicht? Die letzte DAKOSY-Schulung  
ist schon eine Weile her. Die Arbeit mit den DAKOSY-Anwendungen läuft, aber irgendwie hat 
man das Gefühl, dass es da noch weitere oder neue Funktionen in den Produkten gibt, die 
einem unbekannt sind. Oder Sie arbeiten bereits mit einem DAKOSY-Produkt sehr effizient 
und möchten nun wissen, ob andere DAKOSY-Anwendungen Ihre Arbeit weiter erleichtern 
können. Dann ist dieser Workshop genau das Richtige für Sie! 

 

Zielgruppe:  Anwender, die bereits mit den DAKOSY-Produkten ZODIAK GE,  
CargoSoft GE, Unikat GE (Truckstation) oder IMP direct arbeiten und 
weitere Funktionalitäten in den Produkten kennenlernen möchten.  
Das Seminar richtet sich auch an Unternehmen, die nur eine DAKOSY-
Anwendung nutzen, aber einen Überblick über weitere Services erhalten 
möchten. 

Schulungsdauer: ca. 7,5 Stunden 

Kosten: 650,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Schulungsunterlagen, Mittagessen und Getränken) 

Themen: 

• Tipps und Tricks zum Arbeiten mit ZODIAK: 

o Vorbelegungen von Daten und Vorlagen 

o Stammdatenpflege (Adressen und Artikel) 

o Aufgabenliste 

o Logbuch 

o Compliance Explorer 

o Listen und Auswertungen 

o Elektronischer Zolltarif 

o Statusübersicht (Filter und Suchmöglichkeiten) 

o Bürgschaftsverwaltung 

o Überwachung Versandverfahren 

o Ausblick auf die Weiterentwicklung von ZODIAK 

• Neuerungen bei der Erstellung von Hafendatensätzen (HDS)  
und Gestellungsmitteilungen 

• Erleichterungen beim Import über den Hamburger Hafen durch IMP direct 

• Unikat GE – die neue Truckstation 

 

 

Weitere Themenwünsche sind ausdrücklich für diesen Workshop erbeten. 

Bitte schicken Sie eine E-Mail mit Ihren Wünschen an schulung@dakosy.de. 
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5.5 DAKOSY GE: Invoicing und Jobcosting effektiver nutzen 

Mit dem Modul Invoicing können Rechnungen für erbrachte Dienstleistungen als Spediteur 
oder als Zolldeklarant einfach erstellt werden. Für die effiziente Rechnungserstellung sind die 
Abrechnungseinstellungen elementar. Um die Kostenkontrolle über Ihre Aufträge zu behalten, 
können Sie mit dem Modul Jobcosting Ihre Eingangsrechnungen und Abgrenzungen erfassen. 
Ziel dieses Workshops ist es, zu zeigen wie Sie diese Arbeitsschritte optimieren können. 

 

Zielgruppe:  Anwender, die bereits mit den DAKOSY-Produkten ZODIAK GE,  
CargoSoft GE arbeiten und weitere Funktionalitäten in den Produkten 
kennenlernen möchten.  

Schulungsdauer: ca. 4 Stunden 

Kosten: 400,– € zzgl. 19% MwSt. pro Teilnehmer  
(inkl. Schulungsunterlagen, Mittagessen und Getränken) 

Themen: 

• Kostenarten  

• Kostengruppen  

• Tarife  

• Sammelrechnungen  

• Eingangsrechnungen  

• Systemrechnungen  

• Abgrenzungen/Generalpositionen  

• Adressen/Buchhaltungsstammdaten  
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