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BOX-InfoMail  2024-10-01 

  

Dear DAKOSY-ZODIAK-BOX contact person,  

  

Sehr geehrte/r DAKOSY-ZODIAK-BOX 

Ansprechpartner/in, 

with this BOX-InfoMail we would like to inform you 

about the scheduling of the conversion of BOX 

interface to version 10 in production. Please also 

note the information on the NCTS-MRN in 

summary declaration below. 

These times apply to you if you use ZODIAK and 

the BOX via one of the general ZODIAK servers at 

DAKOSY ("shared hosting"). This usually applies to 

you. 

Only if you have your own ZODIAK server operated 

just for your company (“dedicated hosting”) an 

individual appointment will be made. If you are 

unsure which type of ZODIAK server you are using, 

you will find help below this BOX InfoMail. 

Conversion will  

• begin on Saturday, 2024-10-12, 21:30 CEST 

(19:30 UTC) and  

• restart is expected on Sunday, 2024-10-13, 

12:00 CEST (10:00 UTC).  

Access to the DAKOSY communication servers 

(FTP, AS2 …) is possible without limitation during 

the conversion. For this reason, it is not necessary for 

you to stop the transmission of transactions to 

ZODIAK BOX during the conversion! The incoming 

and outgoing transactions will be saved temporarily 

as long as the conversion is running and will be 

processed afterwards. A login to dialog application 

ZODIAK is not possible during the conversion. 

mit dieser BOX-InfoMail möchten wir Ihnen die 

genauen Uhrzeiten der Umstellung der BOX-

Schnittstelle auf Version 10 in Produktion mitteilen. 

Beachten Sie bitte auch einen Hinweise zu den NCTS-

MRN in SumA weiter unten. 

Diese Termine gelten für Sie, wenn Sie ZODIAK und 

die BOX über einen der allgemeinen ZODIAK-Server 

bei DAKOSY nutzen ("Shared Hosting"). In der Regel 

trifft dieses auf Sie zu. 

Nur wenn Sie einen eigenen ZODIAK-Server nur für Ihr 

Unternehmen betreiben lassen ("Dedicated Hosting"), 

erfolgt eine individuelle Terminabsprache. Wenn Sie 

unsicher sind, welche Art von ZODIAK-Server Sie 

nutzen, finden Sie unterhalb dieser BOX-InfoMail eine 

Hilfestellung. 

Die Umstellung  

• beginnt am Samstag, 12.10.2024, um 21:30 Uhr 

und  

• endet voraussichtlich am Sonntag, 13.10.2024, 

um 12:00 Uhr. 

Der Zugang zu allen DAKOSY-Kommunikations-

Servern (FTP, AS2, …) ist während der Umstellung 

ohne Einschränkungen möglich. Es ist daher nicht 

notwendig, dass Sie während dieser Zeit die 

Übermittlung von Transaktionen an die ZODIAK-BOX 

einstellen! Die ein- und ausgehenden Transaktionen 

werden, solange die Umstellung läuft, 

zwischengespeichert und anschließend verarbeitet. Eine 

Anmeldung in der Dialog-Anwendung ZODIAK ist 

hingegen während der Umstellung nicht möglich. 

We have already informed you with BOX-InfoMail 

2024-05-08 about all changes and enhancements in a 

change manual. To open the change manual click 

here. 

Eine Beschreibung aller Änderungen und Erweiterungen 

haben wir Ihnen bereits in Form einer 

Änderungsdokumentation mit der BOX-InfoMail 

2024-05-08 mitgeteilt. Zum Öffnen der 

Änderungsdokumentation klicken Sie bitte hier. 

Information on the NCTS-MRN in summary 

declaration: We would like to inform you about a 

temporary deviation in the BOX responses of the 

summary declaration procedure. We do not expect 

Hinweise zu den NCTS-MRN in SumA: Wir möchten 

Sie über eine vorübergehende Abweichung in den BOX-

Rückmeldungen des Verfahrens SumA informieren. Wir 

gehen nicht davon aus, dass sich diese Abweichung auf 

https://www.dakosy.de/fileadmin/Redakteur/Support/Dokumentation/Entwicklerdokumentation/ZODIAK_BOX/Changes_in_ZODIAK-BOX_10.pdf
https://www.dakosy.de/fileadmin/Redakteur/Support/Dokumentation/Entwicklerdokumentation/ZODIAK_BOX/Changes_in_ZODIAK-BOX_10.pdf
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this deviation to affect your implementation. 

However, since we cannot know the specific 

processing of summary declaration responses on 

your side, we are informing you as a precaution. 

Ihre Implementierung auswirkt. Da wir jedoch die 

konkrete Verarbeitung von SumA-Rückmeldungen auf 

Ihrer Seite nicht kennen können, informieren wir Sie 

vorsorglich. 

As announced in the BOX 10 change manual, in the 

case of two BOX responses of the summary 

declaration procedure, in the case of notification of 

an NCTS-MRN, the sequential number of the 

HouseConsignment will in future be reported after 

the MRN, separated by a “-“. 

These are the responses 

• <SumAVerwahrungsinfo> (SV) and there the 

field <KopfDaten>/<Vorpapiernummer> 

(SV0114) and 

• <SumAErledigungsinformationCDXWare> (SC) 

and there the field 

<KopfDaten>/<Bezugsnummer> (SC1050). 

Contrary to the change manual, the German customs 

system ATLAS currently reports the sequential 

number of the HouseConsignment as three digits 

(and not four digits as stated in the change manual). 

So you currently receive the example structure 

24DE586600533674J9-001 instead of the expected 

structure 24DE586600533674J9-0001. 

We have asked the German customs system ATLAS 

about this and assume that the correct four-digit 

sequential number of the HouseConsignment will be 

provided in good time before the start of NCTS P5 

on 2025-01-21. 

Wie in der Änderungsdokumentation der BOX 10 

angekündigt, wird bei zwei BOX-Rückmeldungen des 

Verfahrens SumA im Falle der Mitteilung einer NCTS-

MRN hinter der MRN, getrennt mit einem Bindestrich, 

zukünftig die Einzelsendungsnummer gemeldet. 

Es handelt sich um die Rückmeldungen 

• <SumAVerwahrungsinfo> (SV) und dort um das 

Feld <KopfDaten>/<Vorpapiernummer> (SV0114) 

und um 

• <SumAErledigungsinformationCDXWare> (SC) und 

dort um das Feld <KopfDaten>/<Bezugsnummer> 

(SC1050). 

Entgegen der Änderungsdokumentation meldet das 

deutsche Zollsystem ATLAS die 

Einzelsendungsnummer aktuell jedoch noch dreistellig 

(und nicht vierstellig wie in der 

Änderungsdokumentation angegeben). Sie erhalten also 

aktuell noch den beispielhaften Aufbau 

24DE586600533674J9-001 anstelle des erwarteten 

Aufbaus 24DE586600533674J9-0001. 

Wir haben hierzu bei dem deutsche Zollsystem ATLAS 

nachgefragt und gehen davon aus, dass rechtzeitig vor 

dem Start von NCTS P5 am 21.01.2025 dann die 

korrekte vierstellige Angabe der Einzelsendungsnummer 

erfolgen wird. 

This has no effect on the messages in the summary 

declaration procedure that you send from your 

system to the BOX. If you provide the NCTS-MRN 

• in the <SummarischeAnmeldung> (VV, field 

<Vorpapiernummer> VV2120) or in the  

• <SumAVerfuegSpOVerwahrInfo> (VV-CHG, 

field <IDVorpapiernummer> VV2210) 

and have already implemented the four-digit 

transmission of the sequential number of the 

HouseConsignment after the “-“, you can leave it 

unchanged. 

Auf die Nachrichten im Verfahren SumA, welche Sie 

aus Ihrem System an die BOX senden, hat dieses keine 

Auswirkungen. Sofern Sie überhaupt  

• in der <SummarischeAnmeldung> (VV, Feld 

<Vorpapiernummer> VV2120) oder  

• in der <SumAVerfuegSpOVerwahrInfo> (VV-CHG, 

Feld <IDVorpapiernummer> VV2210) 

die NCTS-MRN mitteilen und bereits die vierstellige 

Übermittlung der Einzelsendungsnummer hinter dem 

Bindestrich implementiert haben, können Sie dieses 

unverändert genau so lassen. 

If you have any further queries about the BOX test 

area, please do not hesitate to contact us. 

Für Rückfragen zum BOX-Testbetrieb stehen wir Ihnen 

gerne zur Verfügung. 

Mit freundlichen Grüßen / Best regards 

- ZODIAK BOX-Team -  

 

DAKOSY Datenkommunikationssystem AG 
Mattentwiete 2, 20457 Hamburg  
http://www.dakosy.de  

http://www.dakosy.de/
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Phone + 49 40 370 03 - 534 
mailto:box@dakosy.de  
----------------------------------------------------------------- 
Sitz der Gesellschaft: Hamburg, HRB 78314 
Aufsichtsrat: Jens Hansen (Vorsitzender) 
Vorstand: Simon Lembke, Ulrich Wrage 
----------------------------------------------------------------- 

 

Determine the ZODIAK server you are using Ermitteln des von Ihnen genutzten ZODIAK-Servers 

The most reliable way to determine the ZODIAK 

server you are using is to log into the ZODIAK 

dialog application in production and then use the 

following table to determine the ZODIAK server. 

Please do not confuse the production environment 

with your BOX test area. The production are listed in 

the following table for information purposes, but 

only allow limited conclusions to be drawn about the 

ZODIAK server used in production. 

Die zuverlässigste Möglichkeit zur Ermittlung des von 

Ihnen genutzten ZODIAK-Servers ist, sich in der 

Dialoganwendung ZODIAK in Produktion anzumelden 

und dann anhand folgender Tabelle den ZODIAK-Server 

zu bestimmen. Verwechseln Sie dabei bitte die 

Produktions-Umgebung nicht mir Ihrem BOX-

Testbereich. Die BOX-Testbereiche sind informativ in 

der folgenden Tabelle mit aufgeführt aber lassen nur 

bedingt einen Rückschluss auf den in Produktion 

genutzten ZODIAK-Server zu. 

Please check the title bar of the ZODIAK application 

in production and determine the ZODIAK server you 

are using. 

Bitte prüfen Sie die Titelzeile der Anwendung ZODIAK 

in Produktion und ermitteln daraus den von Ihnen 

genutzten ZODIAK-Server. 

If the title bar has the red  logo and is structured in 

the following form, you are using “ZODIAK-GE”: 

Wenn die Titelzeile mit dem roten -Logo und in 

folgender Form aufgebaut ist, nutzen Sie „ZODIAK-

GE“: 

 
You can identify the ZODIAK-GE server you are 

using at the location marked <SERVER> . The 

following table lists all general ZODIAK-GE servers 

("Shared Hosting"). 

Sie können an der hier mit <SERVER> markierten Stelle 

den von Ihnen genutzten ZODIAK-GE-Server erkennen. 

In folgender Tabelle sind alle allgemeinen ZODIAK-

GE-Server ("Shared Hosting") aufgeführt.  

DAKOSY <SERVER> Environment Type of Server 

DAKOSY GE ASP Production Shared Hosting 

DAKOSY ASP 2 PROD Production Shared Hosting 

DAKOSY GE Cust Production Shared Hosting 

DAKOSY GE Trade Production Shared Hosting 

Dakosy GE - Blue Production Shared Hosting 

Dakosy GE – NEXT Test Test Area 

If the title bar is structured with the red  logo and 

in the form shown above but you cannot find a 

suitable entry in the table, you probably have your 

own ZODIAK-GE server just for your company 

("Dedicated Hosting"). If you are unsure about this, 

please contact us. 

Wenn die Titelzeile mit dem roten -Logo und in der 

oben gezeigten Form aufgebaut ist aber Sie in der 

Tabelle keinen passenden Eintrag finden können, so 

haben Sie vermutlich einen eigenen ZODIAK-GE-

Server nur für Ihr Unternehmen ("Dedicated Hosting"). 

Wenn Sie sich hierbei unsicher sind, sprechen Sie uns 

gerne an. 

If the title bar is structured in the following form, 

you are still using “ZODIAK-Classic”: 

Wenn die Titelzeile in folgender Form aufgebaut ist, 

nutzen Sie noch „ZODIAK-Classic“: 

 
In this case, you are most likely using a general 

ZODIAK Classic server ("shared hosting"). 

In diesem Fall nutzen Sie sehr wahrscheinlich einen 

allgemeinen ZODIAK-Classic-Server ("Shared 

Hosting"). 

mailto:box@dakosy.de
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If none of the title examples match the title bar of the 

ZODIAK application you are using or you are unsure, 

please feel free to contact us. 

Wenn keines der Beispiele der Titelzeile der von Ihnen 

genutzten Anwendung ZODIAK entspricht oder Sie 

sich unsicher sind, sprechen Sie uns gerne an. 

You cannot tell which ZODIAK server you are using 

from the SFTP connection you are using. The reason 

for this is that you usually transfer your BOX files to 

our central SFTP server and DAKOSY then 

distributes your files from this central SFTP server to 

the ZODIAK server you are using. It is not possible to 

tell from the outside which one this is. 

An der von Ihnen genutzten SFTP-Verbindung können 

Sie nicht erkennen, welchen ZODIAK-Server Sie 

nutzen. Der Hintergrund ist, dass Sie in der Regel Ihre 

BOX-Dateien per SFTP an unseren zentralen SFTP-

Server übertragen und DAKOSY Ihre Dateien dann von 

diesem zentralen SFTP-Server an den von Ihnen 

genutzten ZODIAK-Server verteilt. Welcher dieses ist, 

ist nach außen nicht erkennbar. 

 


